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Az IKT eszkozok hasznalatanak pszicholdgiai hattere

1. Az IKT eszkozok térhoditasa

Napjaink egyik legf6bb pedagogiai kihivasanak tekinthet6 az a tény, hogy életiink legtobb
teriiletén nemcsak kapcsolatba Keriiliink az IKT eszkozokkel, hanem mindennapjaink talan
legfontosabb informaciéaramlasi eszkozeivé valtak, lassanként felvaltva a korabban erre
szolgalé lehet6ségeinket (pl. postai levélfeladas). Ma a didkok nemcsak szamitogép segitségével
tanulnak, hanem mobiltelefonon, tableten, stb. Gyakran olvasnak konyvet E-book olvasé
segitségével. Mikozben tudjuk, hogy az IKT eszkozok gazdasagélénkitdé hatasa jelentds (pl
Cardona és munkatarsai, 2013; Dimelis és Papaioannou, 2011), és azok a diakok, akik nincsenek
birtokdban a digitalis {rastudasnak, ma mar komoly versenyhatrannyal rendelkeznek a
munkaerdpiacon, ezen eszkdzok oktatasi intézményekben bet6ltott szerepe még mindig a vitak
kereszttiizében all. Gyakran a pedagégusok és a didkok ellenérzése kiséri hasznalatukat,
mikdzben szamos szakérté tdmogatja a minél szélesebb korben torténd alkalmazasukat. Az
egyik legfontosabb kérdés az informaciotartalmak megfelel§ kezelése, ugyanis a didkok gyakran
nem élnek forraskritikaval az elérhet tartalmak sziirése céljabol. Ez talan a legfontosabb
kihivas a XXI. szazad iskolajaban, amire a tanarképzésben is fel kell késziteniink a leend6
tanarokat. Még nem értjik pontosan, milyen hatdsa van a kiberkdrnyezetnek az emberi
fejlédésre és a személyes jollétre. Erdemes azonban attekinteniink azokat a vizsgalatokat,
amelyek az IKT eszk6zok hasznalatanak lehet6ségeit és annak az oktatdsban varhatd és a
személyekre gyakorolt hatasait elemezték.

Az IKT eszko6zok hasznalathoz kapcsolddé masodlagos pszichologiai jelenségkor azokkal az
IKT eszk6zok hasznalataval kapcsolatos komplexebb jelenségekkel foglalkozik, amelyek az IKT
eszkozok intra- és interperszonalis kovetkezményeit targyalja, valamint az IKT eszkoz
hasznalataval kapcsolatos viselkedések pszicholégiai kovetkezményeit. Talan a legegyértelmiibb
napjainkban az a jelenség, ahogy az IKT eszkdzok szocidlis kapcsolatainkat formaljak, szervezik.
A pszicholégusok kozott jelenleg is vitdk folynak arrdl, hogy a szocialis vilagunk alakitasara
felhasznalt IKT eszk6zok milyen mértékben alakitjak szocialis kapcsolatainkat, megvaltoztak-e a
szocializacios szokasaink az 1j lehet6ségek miatt. Egy masik kérdés, hogy vajon a
személyiségilinket alakitjdk-e az IKT eszkozok, illetve a kiilonb6z6 személyiségli embereknél
milyen lehet6ségeket, veszélyeket rejt magaban az IKT eszkézok hasznalata, masként
hasznaljak-e a kiilonb6zd személyiségli emberek az IKT eszkozoket. Az IKT hasznalat
széls6séges helyzeteivel talalkozunk a Klinikai jelenségek és az IKT eszk6zok hasznalatanak
keresztmetszetében, ahol olyan jelenségeket szeretnénk megérteni, mint, pl. az
internetfliggéség, jatékfiigg6ség vagy az az egyre gyakoribb jelenség, amikor fiatal emberek IKT
eszkozeikkel elzarkoéznak a kiilvilagtol. Emlitést kell tenniink az IKT eszkozok hasznalatanak
fizikai, iddbeli jellegzetességeivel Kkapcsolatban kialakuld6 masodlagos pszicholdgiai
kovetkezményekr6l: a tobbségében 1l6 helyzetben végzett IKT tevékenység, amely a
vazizomzatot és csontozatot, de kdzvetleniil a keringést és az anyagcserét is érinti, emellett a
szemizomzatot is aranytalanul terheli. Ugyanakkor emlitést kell tenniink az éjszakaba nyulé
internethasznalat kovetkezményeirdl is, mint példaul a cirkadidn ritmus eltolédasa. Roviden
arrdl is szét kell ejteniink, hogy az emlitett jelenségek az idegrendszerben milyen biologiai és
kémiai mechanizmusokon keresztiil m{ikodnek, hogy jobban megértsiik az olyan jelenségeket,
mint az internetfiigg6ség. Fontos, hogy ezek utan a pszichologiai értelemben vett egészséges IKT
eszk0zok hasznalatat is kdrvonalazzuk.



2. Az IKT eszk6zok hasznalatanak jellegzetességei

A XX. és XXI. szazad gazdasaga, tarsadalma jelentdsen eltér egymastol. Ennek egyik f6 oka a
technolégia rohamos fejlédése, amelynek tanulasi és tanitasi folyamatot atalakito erejére jelen
pillanatban kevés empirikus bizonyiték all még rendelkezésre (Molnar, 2011, idézi P1éh, 2012).
Csepeli Gyorgy (2010, idézi P1éh, 2012) szerint az internet nemcsak kommunikacios lehet6séget
biztosit, de segiti az informacidk létrehozasat, tarolasat, tovabbitasat. Megvaltozik a tanulas és az
emlékezet szerepe is. Atrendezédnek a mindennapi élet tevékenységformai, a kapcsolattartas,
informalédas, vasarlas, stb. Miképp a London University College (2008, idézi Pléh 2012) altal
vezetett konyvtarosi konzorcium megallapitja, a nagyobb IKT eszkozokkel valé ellatottsag nem
biztos, hogy mindenben pozitiv hatdsokat eredményez. A fiatalok informacids irastudasa nem
novekedett azzal, hogy a technol6gidhoz jobban hozzaférnek. Valéjaban a szamitégéppel valod
konnyed viselkedéstik aggaszt6 problémakat is elfed:

e Az interneten folyd kutatasok azt mutatjak, hogy a fiatalok keresési sebessége azt
eredményezi, hogy kevés id6t toltenek az informacié értékelésével, akar a relevanciat, a
megbizhatdsagot vagy a pontossagot tekintjiik.

e A fiatalok nemigen ismerik sajat informaciés sziikségleteiket, igy azutan nehéz hatékony
keresési stratégiakat kialakitaniuk.

e Keresési taldlatok hosszu listajaval taldlkozva a fiatalok nehezen tudjak a megkapott
anyagot a relevancia szempontjabdl megitélni, és gyakran rogton kinyomtatjak a kapott
oldalakat.

Ezzel kapcsolatban a kutaték szadmos valtozasra hivjak fel a figyelmet napjainkban: Susan
Greenfield (2010), a neves oxfordi agykutaté szerint a tartalom helyett a folyamatra helyez&dik a
hangsuly, az allandé keresési valtasokban el6térbe keril a felszines feldolgozas. Ugyanakkor
hidnyzik mindaz (pl. a testnyelv, a szemkontaktus stb.), ami a természetes pedagdgia része
lenne.

Olyan veszélyhelyzet all el6, hogy az informacids tarsadalom nevelte nemzedék az allando itt
és most vilagaban él, minden informacié utan Gjabb informacidra vagyik, és ezért csak klikkelget
ide-oda. Mindez a multbeli és jovébeli mozzanatok hattérbe sorolasat eredményezi. A fejlettebb
orszagok jelentds erdfeszitést tesznek annak érdekében, hogy minél szélesebb korben
haszndljadk az infokommunikacidés technoldgidkat, ugyanakkor kevéssé kutatott még, hogy ez a
hasznalat milyen hatdssal van az emberi létre, a mentalis miikodésre. Napjainkban az IKT
eszkozok rohamos fejlédésének korat éljiikk - ehhez a gyorsan valtozé kornyezethez kell a
tanuléknak alkalmazkodniuk.

Uj viselkedésformak, szokasrendszerek és készségek jelennek meg, melyek feltérképezése
sziikséges ahhoz, hogy megértsiik a Prensky (2001) altal digitalis bennsziilotteknek nevezett
generacid sajatossagait. A digitdlis bennsziilotteket a generacid-elméletek szerint a Z-
generacioval azonosithatjuk, ami az 1995-96 utan sziiletett generaciot jelenti.

3. Az IKT eszk6zok hasznalatanak pedagdgiai hatasai

Fontos elkiiloniteniink az aszinkron (nem egy id6ben torténd) és a szinkron (egy id6ben
torténd) kommunikaciét a pedagogiai célok szempontjabdl. El6bbire példa az e-mail és a
beszélgetd szoba, utébbira a chat szoba, azonnali lizenetkiildd szoftverek és a videokonferencia.
Sharifi és munkatarsai (2013) friss terepkutatdsa példaul ravilagit az IKT eszkozok
haszndlatdnak a tanuldk kollaborativ tanuldsdra gyakorolt pozitiv hatasara. Ugyanerre a
kovetkeztetésrejutott egy hasonldé vizsgdlatdban Samari és Atashak (2011) is, akik az IKT
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technolégidk alkalmazasanak onszabalyozé tanuldsra és tanuldssal kapcsolatos 6nbecsiilésre,
otthoni feladatok sikeres elvégzésére gyakorolt pozitiv hatasat mutattak ki az aktiv tanulas
haszndlata révén (az igy tanulé didkok mindig 0j forrasokat és informacidkat keresnek). Ez
0sszhangban van Vebra (2001) tanulmanyaval, aki szerint az IKT eszkozokkel segitett tanulas
gyorsabb informaci6-feldolgozashoz vezet, ezaltal noveli a tanulds hatékonysagat és a kognitiv
feldolgozas szintjét. A mobiltelefonalas és e-mail hasznalat pedig javithatja a csalddon beliili és a
tarsakkal torténd kommunikaciét (Hugher és Hans, 2001; Parks és Floyd, 1996). Az IKT
eszkodzok hasznalata bizonyos tanuldékndl jobb kommunikacids és onszabalyozasi képességhez
vezet (Fallahi, 2011). Egyes kutat6k szerint az internet és az IKT eszkdzok hasznalata nem okoz
a tarsaktdl valé izolaciot, hanem gyakran noveli a civil szervezetekben val6 részvételt, és Uj
személyes Kkapcsolatok forrasa lehet (Katz és Aspden, 1997). A didkok széles kori
egylttmiikodést folytathatnak “virtualisan” szerte a vilagon, ahol elérhetd internet szolgaltatas.
Megismerhetik mas kultirak jellegzetességeit, az ott él6k gondolkoddsmodjat, ami hozzajarulhat
empatias késztetettségiik fejlesztéséhez. Persze veszélyeket is rejt, hiszen olyan problémakkal is
taldlkozhat a fiatal, melyeknek feldolgozdsdhoz, megértéséhez nem rendelkezik elégséges
er6forrasokkal, igy az lelki megterhelést okozhat szamara. Ezért valik fontossd a tudatos
médiahasznalat és a segitségkérés lehetdsége (pl. tapasztalt feln6tt személyt6l). Az oktatasban
egyediilallé lehetéségeket nytjtanak a dokumentum megosztassal foglalkozé programok (pl.
Google Docs), melynek segitségével online elérhet6k és egyszerre tobb ember altal
szerkeszthet6k a tartalmak, igy athidalva a fizikai tavolsagokat. A virtudlis team munkat
segitendd a tanarok is 1étrehozhatnak “beszélget6 csoportokat” egy osztaly szamara létrehozott
weblap keretén beliil, vagy megtanithatjak 6ket az internetes konyvtarakban valé keresésre
valamint a forraskritikara (a megtalalt informaci6forrdas mindségének értékelésére). Fontos
elénye ezeknek a technikdknak, hogy az egyes tanulok aktivitdsa jobban kovethetd és
dokumentalhatd. Ugyanakkor meg kell emliteniink a szovegértési problémak lehet6ségét, mivel
ezekben a beszélgetésekben a gyorsasag és a kényelem szempontjabdl igen fontos a roviditések
alkalmazasa, ami a nonverbalis jelzések és a visszacsatolasok hianya, valamint az eltéré nyelvi
kod és a véletlen eliitések miatt félreérthet6ek lehetnek. Ezen kiviil pedig a tanar terhelését is
optimalizalni kell, hiszen a nagy szamu folyamatos kommunikaci6 kézben tartdsa nagy kognitiv
erdfeszitéssel és gyors faradassal jarhat (Dann, Wilson és Freeman, 2011). Osszegezve tehat a
problémat az jelent, amikor a tanul6k nem megfelel6en vagy tul sokat hasznaljak ezeket az IKT
eszkozoket (pl. tdl sokat, tarsas kapcsolatok helyett vagy mas egyéni sziikségleteket
elhanyagolva).

Pineida (2011) felhivja a dontéshozdk figyelmét arra, hogy érdemes folyamatosan fejleszteni
a tanarok tanulasi, tanitasi és egyéb szakmai készségeit, f6leg azokat, amelyekkel fejleszthetik a
didkjaik tanulasi készségét. Ehhez viszont meg kell érteniiik az 6ket koriilvevs technolégiak
mindennapi életiikre gyakorolt hatasat: aki jobban kezeli az IKT eszkozoket, hatékonyabban tud
kommunikélni a vilaggal, ami tobb és magasabb szinvonald munkahoz, ezaltal magasabb
bevételhez juttathatja 6t. A didkoknal pedig fontos fejleszteni a tanulds tanitasa és a digitalis
kompetenciat. Nem elhanyagolhat6 szempontra hivjak fel a figyelmiinket Simsek, Altun és Ates
(2010): az IKT eszkozok hasznalatanak lehetdségeire és kihivasaira a latassériilt didkok
esetében. Ok ma konnyebben érhetik el a nyomtatott és az elektronikus feliileteket, mint
kordbban, igy errdl informaciot kell szerezniiik és meg kell tanitanunk haszndlni ezeket a
technikakat. Digitalis kompetencidjukat és tanulasi kornyezetiiket fejlesztve a korabbiaknal joval
nagyobb lehet8ségek nyilnak meg szamukra a tanulas folyamataban is.



4. Az IKT eszkozok hasznalatanak pszichés és élettani hatasai

AZ IKT eszkozok kognitiv képességekre, intelligencidra és iskolai elémenetelre gyakorolt
pozitiv hatasat talalta Subrahmanyam, Greenfield és Kraut (2001). Az IKT eszkozok
hasznalatanak negativ hatasaira is érdemes kitériink, szdmos kutatas talal példaul 6sszefiiggést
az erészakos videojatékok és a gyermekkori agresszivitas kozott (Anderson és Bushman, 2001;
Kirsh, 2003). Az IKT eszkdzok hasznalatanak novekedésével megné a serdiil6k fizikai és
mentélis tdlterhelésének az esélye (Berntsson, 2000), és gyakoribba valnak az egészségiigyi
problémak (pl. a nyak-vall és a hatfajjdalom), valamit a mozgatérendszer zavarai (Jacobs és
Baker, 2002; Hakala és munkatarsai, 2006). Ennek oka leggyakrabban az, hogy hosszu 6rakon at
statikus poziciot vesziink fel a szamitégép elébtt tilve, a passziv, mozgasszegény életmod pedig
gyakran elhizashoz vezet. A kutaték ugyancsak leirjak, hogy az internet szamos serdiil6 szamara
oly mértékben addiktiv lehet, hogy megné a kockdzata annak, hogy elveszitik a kontrollt
viselkedésiik felett (Eppright és munkatarsai, 1999; Kaltiana-Heino és munkatarsai, 2004, 1asd 6.
fejezet). Tovabba, a kés6i orakban, lefekvés el6tt végzett IKT aktivitdsok olyan mértékben
megnovelik az agy arousal szintjét és az éberséget, hogy a személy kés6bb tud elaludni és a
normal alvasi ciklusa felborul, aminek kévetkeztében faradtabban ébred, ennek pedig szamos
negativ egészségiigyi kovetkezménye lehet, ronthatja a figyelmi funkciékat és az
érzelemszabalyozast (Spear, 2000; Mannir és munkatarsai, 1997; Dahl, 1996, 1998).
Legveszélyeztetettebbek ilyen szempontbdl a szamitégépes jatékokat késé estig hasznald
fiatalok.

Az IKT eszko6zok hasznalataval kapcsolatban természetesen potencidlis veszélyforrasok is
megfigyelhet6k:

e Minél tobbet hasznalja valaki a szamitégépet, annal nagyobb a szocialis izolaci6 veszélye
(pl. Fallahi, 2011), ami a magany érzését és a tarsas kapcsolatok visszaszorulasat
eredményezheti (Sanders és munkatarsai, 2000). Mivel az online kommunikaci6 gyakran
igen felszines a valos, face-to-face kommunikaciéhoz képest, hosszi tdvon a tdl sokat
hasznal6 személyek maganyosnak érezhetik magukat (Shojaiee és munkatarsai, 2008);
valamint a kontroll nélkiili, intenziv nethasznalat depresszidhoz vezethet (Kraut és
munkatarsai, 1998).

e Gyakran (tévesen) az online kdrnyezetek a ,kozelség” érzését nyujtjdk a fiatalnak, ami
instabil kapcsolatok kialakuldsahoz vezet.

e Aserdiil6k konnyebben tjraszervezhetik identitasukat a vilaghalén, mint a val6 vilagban.
Gatlasok és félelem nélkiil kifejezhetik magukat, és minden probléma nélkiil prezentaljak
magukat egy kivanatos/vagyott képnek megfelel6en masok el6tt. A kiillonb6z6 internetes
identitasok konnyen vezethetnek internet fiigg6séghez (Fallahi, 2011).

Arra vonatkozdan, hogy a gyakori hasznaléknal gyakran tapasztalhaté maganyossag és
depresszio oka-e az internethasznalatnak, vagy kovetkezménye, szamos vizsgalat probalt valaszt
adni. La Rose és munkatarsai (2001, idézi Katz és Rice, 2002) 171 didkot vizsgal6é kutatasaban
példaul azt talalta, hogy az internet hasznalat két médon gyakorol hatast a depressziora.

(1) A korabbi internet hasznalat noveli az énhatékonysag érzést, ami csokkenti az online
kornyezetekben megjelend stresszt és a depressziot (2) Az internet hasznalat tobb e-mail
kildésével és fogadasaval jar, ami noveli a tarsas tamogatottsag érzését (ami tudvalevéleg az
egyik legfontosabb megkiizdési moddnak tekinthet§ problémak esetén) és csokkenti a
depressziot. (3) Az internet stressz keltésére is alkalmas, ami pedig novelheti a depressziot
hosszabb tavon. Ebben a vizsgalatban azoknal a diakoknal talaltak csokkent depresszi6 értéket,
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akik az internetet tarsas kapcsolataik fenntartasara, nem pedig helyettesitésére hasznaltak.
Gyakran jelentkezik kontrollalatlan hasznalat olyan serdiil6knél, akik alacsony intimitasra vald
képességrdl, rossz szilé-gyerek kapcsolatrol és rossz csaladi funkcionalitasrol szamoltak be, és
természetesen a sziil6i kontroll hidnya is erdsiti a folyamatot (Mythily és munkatarsai, 2008,
idézi Gentile, Coyne és Bricolo, 2013). Ugyanakkor a jé sziil6-gyerek kommunikacié megvédhet a
patolégias szamitogép hasznalattél (Van der Eijnden és munkatarsai, 2010, idézi Gentile, Coyne
és Bricolo, 2013), amely extrém esetekben akar haldlhoz is vezethet, mint abban az esetben is,
ahol a didk 86 orat toltott videojatékkal (Associated Press, 2002). Ennek hatdsa igen rombol6
lehet, példaul gyengébb iskolai teljesitményhez, alvaszavarhoz, ongyilkossagi gondolatokhoz,
anyagi és kapcsolati problémakhoz vezethet (Gentile, Coyne és Bricolo, 2013).

A mentalis egészség szempontjabdl a nemnek is fontos szerepe van: a korai serdiil6korig
a fidk altalaban gyakrabban mutatnak mentalis egészség-problémakat, kiilondsen az agresszio
novekszik meg, és mas viselkedészavarok el6fordulasa is megnd. A serdiil6kor késébbi
fazisaiban azonban a lanyok komolyabb pszicholdgiai distresszt mutatnak, kiilonosen a
depressziv és a szorongasos tiinetek szaporodnak ekkoriban, ennek pedig az IKT eszkozok
hasznalata szempontjabol is kiemelt jelent6sége van (Punamaki és munkatarsai, 2007)

5. Az IKT eszk6zok hasznalatanak szocialpszichologiai vonatkozasai

A tarsas készségek az életben valé boldogulas egyik legf6bb letéteményesének tekintheték. A
megfeleld6 bizalomra és kolcsonosségre éptilé barati,-munkahelyi -és parkapcsolatok szamos
pszichés problémanak gatat szabhatnak. Ilyen mdédon megérthetjiik, hogy a kapcsolattartas
szlikséglete miért olyan fontos az ember szamara. Ebben a helyzetben sajatos valtozas figyelhetd
meg az IKT eszkozok hasznalataval. Ujra és tjra fellangol a vita a tarsas készségekre, a tarsakkal
toltott idére vagy a lehetéségekrdl valo informacidszerzésre gyakorolt hatasukra vonatkozoan. A
szocializacio fontos eszk6zévé valtak, a média szamtalan csatornajat bevonva a folyamatba. Ma
mar a gyermekek az érzelmi és tarsas életiiket a vilaggal torténd folyamatos interakcié mentén
fejlesztik. Ez tartalmazza a normdk elsajatitasat, a kultira értékeinek internalizalasat is.
Jellemz&en ma a gyermekek szamara ezek az eszkozok (és az ott elérhetd tartalmak) nyujtanak
érzelmi és tarsas viselkedésre vonatkozé mintakat (Gregory, 2013).

Nem hagyhatjuk sz6 nélkiil az internet térhéditasat sem. Gyorsabba (azonnalivd) valt a
kommunikacié (e-mail, videotelefon, stb), kdnnyebbé valt mas kultarakban él6 emberekkel
kapcsolatba 1épni és a személyes érdeklédésnek megfelelé informaciékhoz hozzajutni, valamint
az 0nall6 tanulas is egyszeriis6dott (pl. MOOC, oktat6 videdk, TED). Ma mér egyszerre van jelen
az online (face to face) és az offline tarsas interakcid, melyek kolcsondsen hatnak egymasra
(Katz és Rice, 2002). Fontos megérteniink tehat, hogy az internet hasznalat moégott komoly
motivacios struktara figyelhet6 meg, és hogy az internet igen széles motivacios bazis kielégitésre
alkalmas (gondoljunk példaul az internetes feliileteken lathatd 6nmegvaldsitas hiressé valt
példaira). A neten torténé kommunikacié egyre korabban elkezd6dik, lanyoknadl jellemzéen 11,
fidknal jellemzéen 13 éves kortél. Ebben az idészakban a fiatalok autonémiara vagynak, és
identitasuk kialakitasan dolgoznak. A net eszkozt ad a keziikbe, hogy felfedezzék magukat, hogy
0nallé és oniranyité egyénekként tekinthessenek magukra. Ez igen fontos 1épés egy olyan
id6szakban, amikor az 6nallé véleményalkotds, a sajat nézetrendszerében, énhatékonysagaban
valo hit egyre fontosabb részét képezi az identitds alakulas folyamatdnak, a feln6tté valas
megelblegezésének. Masrészt viszont, mikozben a média nagyobb nyitottsadgra sarkall, a nem
kivant interakciok (pl. verbdalis bantalmazas és zaklatas) aranyat is megnoveli, ami az egyén
fokozott sériilékenysége esetén problémakhoz vezethet (Katz és Rice, 2002). Az internet
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lehet6vé teszi az elszigetelten el6 emberek szamara, hogy kapcsolatba lépjenek masokkal,
megosszak egymassal nézeteiket, amelyek ezaltal megerdsitést nyerhetnek, és tovabb
fejlédhetnek. Papacharissi és Rubin (2000, idézi Katz és Rice, 2002) szerint az internet egy
miik6dé alternativat nyujt azok szamadra, akik a személyes kommunikaciét szorongassal viselik,
vagy akik nem tartjdk kielégitének azt. Azok a személyek, akik jobb interperszonalis
kapcsolatokrél szamoltak be, inkdbb haszndljdk az internetet informacié elérésre, mig a
szorongdassal teli személyes kapcsolatokkal biré egyének sokkal inkabb alternativ szocidlis
médiumként hasznaljak, és jobban ragaszkodnak az internethez. Az internet hasznalata
fejlesztheti az Onkifejezés képességét, hiszen a weboldalakon kifejezhetik véleményiiket
bizonyos torténésekkel, jelenségekkel kapcsolatban, és a kozdsséghez tartozasukat erdsithetik
online aktivitasukkal, hiszen ma mar a kozosségek életének fontos szerepévé valtak a kozosségi
oldalak, ahol a hasonlé érdekl6désti, problémaval rendelkez6 személyek (pl. futok, szenvedélyes
gylijték, anorexidsok) konnyen egymasra taldlhatnak. Ezenkiviil fontos tényez6ének tekinthet6 az
anonimitas is, ami kiilonosen az érzékeny témaknal segitheti az onfeltarast. Természetesen az
online csoportoknak is van normarendszere, amit maguk hataroznak meg, és a valos
csoportokhoz hasonlé csoportdinamikat és szerepeket is megfigyelhetjiik, beleértve a vezet6t, a
valtozasnak ellenall6, az 6rdog ligyvédje, az innovator, stb. szerepeket is. Ne felejtkezziink el
arr6l sem, hogy az internet szdmos hasznalénak segit személyisége feltarasaban,
onfejlesztésében, az élete értelmének megtaldlasaban, az 6t korilvevé mikro- és a tagabb
makrokoérnyezet (pl. mas kulturak) feltérképezésében, az eredete megismerésében (pl. rég nem
latott vagy habort miatt elveszett csaladtagok megtalalasa), valamint a multja feltérképezésében
“az internet a legnagyobb elveszett emlék megtaldlé kozpont”). Az anonimitids olyan
lehet&ségeket is rejt, mely a trauma utani javul6 pszichés funkcionalashoz is hozzajarulhat (pl.
emlékoldal egy szerencsétlenség daldozatainak, ahol olyan érzéseket verbalizalhatnak az
egylittérzok, amelyeket demografiai okok miatt nem tehetnének meg, pl. részvétnyilvanitas,
segitségnyujtas felajanlasa, informalis Onsegité csoportok alapitasa), valamint a sajat
nézetrendszer fenntartdsara és masok altali megerdsitésére iranyuld onkifejezd erdfeszitések
(pl. blogok, receptkiild6 oldalak) (Katz és Rice, 2002).

A felhasznaldk fejleszthetik az azonossagtudatukat vagy akar 1j identitast is 1étrehozhatnak
ezen felilleteken, amit “identitds projektnek” is neveznek. Evekkel ezeltt a kozosségi
véleménynyilvanitas és oOnmegvalositas ilyen fokd szabadsaga elképzelhetetlen volt, ez
tulajdonképpen az alapveté emberi jogok kiterjesztésének tekinthetd. Az USA-ban példaul a
homoszexualis fitik szamara valt fokozatosan lehet6vé az 4j, homoszexualis identitas felvallalasa
a reszocializacio kovetkeztében: ismerkedni kezdtek, feltdrhattak érzéseiket és létrehozhattak a
nemi orientaciéjuknak megfelel viselkedést (Katz és Rice, 2002). Meg kell emliteniink az online
onsegitd csoportok jelenségét is, ami hazankban még kevésbé elterjedt, azonban a jovében
varhatéan szamottev$ segitséget nyudjthat a problémaikkal hivatalos segitséget igénybe venni
nem szandékozd problémas személyek szdmara. Ide tartozik az alkoholizmus, rakbetegségek,
diabetes, AIDS, depresszio, kronikus faradtsag szindréma, az evészavarok és a problémads
nethasznalat is. Természetesen emellett az internet széles korii lehet6ségeket teremt arra is,
hogy valaki azaltal novelje onértékelését, hogy masoknak segit, altruista cselekedetek, példaul
pénzadomanyozas vagy valamilyen tudas vagy képesség onkéntes felajanlasaval (lakasfestésben,
felujitdsban segités). A kritikusok rendszeresen az internet egyik legproblémasabb
aspektusanak a civil és kozosségi részvételt csokkentd hatdsat rojak fel, amivel leépiti a tarsas
tékét, mely pedig egy tarsadalom folyamatos jéllétének zalogaként tekinthetd. Ezek a jelek a
szervezeti részvétel csokkenése, a személykozi bizalom és a tarsas kapcsolatok csdokkenése.
Ugyanakkor, az internet hivei szerint segiti példaul az onkéntes szervezetek munkajat, hiszen
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konnyebben taldlnak ra az adott munkahoz megfeleld személyiség-és motivaciés hattérrel
rendelkezd onkéntesre. Osszességében tehat fontos elmondanunk, hogy a legfrissebb kutatdsok
szerint az internethasznalat 6nmagaban nem vonja el az embereket a kdzosségi és szabadidds
aktivitasoktol, ebben a tekintetben dént6é hatdsa van a nemnek, a kornak, aképzettségnek és
természetesen a tudatos internet-és IKT eszkdzhaszndalatnak.

Ami miatt tehat nem egyértelmli az internethaszndlat szocidlis hatdsa, az az egyéni
jellegzetességekben és a szocidlis hattérben keresendd. Az USA-ban végzett HomeNetToo
Projektnél (ahol alacsony jovedelmi, kozepes méretli varosi kozosségek tagjai kaptak
szamitogépeket és internet elérhetéséget egy 18 hénapos projekt keretében) példaul 2 f6
mérészamban 0sszegzik a hatast:

- a kozeli baratok szama és a csaladdal, baratokkal és egyéb tevékenységekkel (pl. tanéran
kiviili aktivitasok) toltott id6 valtozasa. Szamos esetben ugyanis az IKT eszk6zok megkonnyitik a
tavol él6 ismerdsokkel vald kapcsolattartast, és ennek hatdsa az alacsonyabb szocio6kondémiai
statusban él6knél kifejezettebb.

- nem mindegy az sem, hogy ezeket a lehet6ségeket meglév6 kapcsolataink erdsitésére vagy
Uj kapcsolatok 1étesitésére hasznaljuk els6sorban (Jackson, Eye és Biocca, 2003). Egy 2001-es
vizsgalat példaul azt taldlta, hogy az internet hasznalat a résztvevék 58%-anak baratokhoz,
52%-nak pedig a csalddjdhoz valé kapcsolatat javitotta sajat bevalldsuk szerint (Spooner és
Rainie, 2001, idézi Katz és Rice, 2002). Azéta természetesen a helyzet kissé megvaltozott, hiszen
soha nem latott mértékd azonnali izenetkiildé program valt elérhet6vé (Google chat, Facebook
chat, stb.), mely forradalmasitotta az tizenetkiildést.

6.]J0bol is megart a sok, avagy a problémas nethasznalat

Egy magyar kutatdcsoport, Demetrovics Zsolt és munkatarsai (2004) vizsgalatukban
egyértelmiien alatdmasztottak, hogy a tdlzott mértékli nethasznalat kovetkezményeként akar a
mindennapi életvitelt karositd pszichoszocidlis problémak megjelenésére is szamitani lehet.
Caplan (2002, idézi Demetrovics és munkatarsai, 2004) a problémas nethasznalat 7 6sszetevijét
azonositotta:

a hangulatvaltozas,
e azinterneten keresztil rendelkezésre all6 szocialis el6nyok észlelése,
az internethaszndlattal kapcsolatos negativ kovetkezmények, kompulzivitas
(kényszercselekvések),
az interneten eltdltott id6 mennyisége,
megvonasi tliinetek, valamint az interneten keresztiil megtapasztalt szocialis kontroll.

Davis és munkatarsai (2002, idézi Demetrovics és munkatarsai, 2004) egyetemista populacion
négy 6 dsszetevdt irtak le:

impulzuskontroll csokkenése,
maganyossag/depresszio,
szocialis komfort,

elvonddas.



Ugyanakkor fontos elkiilonitentiink a fenti jelenséget az internetfiigg6ségtdl, mely a ,pszichoaktiv
szer dependencia’-hoz hasonlé elméleti keretben, addikcidés-viselkedési zavarnak tekinti a
jelenséget (Demetrovics és munkatarsai, 2004), amikor is a személy legy6zhetetlen vagyat érez
az adott viselkedés kivitelezésére, az adott cselekvés akaddlyoztatasa esetén hianytiinetek
lépnek fel (fesziiltség, nyugtalansag), valamint az élet egyéb, korabban fontos tertileteinek
elhanyagoldsa, munkatevékenység leromlasa, val6sagos, személyes taldlkozason alapul6 tarsas
kapcsolatok sériilése és egyéb alapvet6 sziikségletek (evés, ivas) elhanyagoldsa jellemzi.
Demetrovics és munkatdrsai (2004) vizsgalataban, melyben a Problémas internethasznalat
kérdoivet mutattak be, 3 f6 faktort azonositottak:
- Obszesszié (Pl.”Amikor nem vagy az interneten, milyen gyakran fantazialsz az
internetrdl, vagy gondolsz arra, hogy milyen lenne most internetezni”),
- Elhanyagolas (Pl. ,Milyen gyakran hanyagolod el az otthoni teend&idet azért,
hogy tobbet internetezhess?”
- Kontrollzavar (Pl. ,”Milyen gyakran van ugy, hogy szeretnéd csokkenteni az
internetezéssel toltott idSt, de nem sikertil?”).
A nem munkavégzési célbdl szamitogép el6tt toltott draknal vilagosan latszik, hogy napi 5 o6rat
meghalad6 hasznalat megnoveli a problémas nethasznalat kockazatat. A problémas nethasznalat
szempontjabdl a legveszélyeztetettebb a 9-18 éves korosztaly: a jellemzben csak tanuldssal
foglalkoz6, a szamitégéppel nem tul régen megismerkedd diakok, akik gyakran tjrastrukturalt
csaladokbdl keriilnek ki. El§szeretettel hasznaljdk az online kommunikaciot, és parkeresésre is
gyakran hasznaljak a vilaghalét. Az interneten megismert személyekkel azonban kis
valosziniiséggel lépnek kapcsolatba. Demetrovics és munkatarsai (2004) tehat felhivjak a
figyelmiinket arra, hogy a problémas nethaszndlattal szemben fontos védé faktornak szamit az
id6t jobban struktural6 tevékenység, pl. a munka, sport, valamint, hogy nem az altalanossagban
internettel toltott idével, hanem a nem munkavégzési céllal interneten toltott idével mutat a
legerételjesebb Osszefiiggést a problémas nethasznalat. Kevésbé veszélyeztetettek azok, akik
csak levelezésre, szorfozésre vagy tanulas céljabdl hasznaljak az internetet.



7. Az IKT eszk6zok hasznalatanak kognitiv vonatkozasai

7.1. Kérdésfelvetés

Els6ként fontos megjegyezniink, hogy mar pusztan az eszk6z6khoz valdé hozzaférés noveli a
gyermekek ezen eszkozok el6tt toltott idejének hosszat mas tevékenységek karara, ami példaul
noveli az elhizas kockazatat. Mar a 2000-es évek elején végzett vizsgalatokbol is kideriil, hogy az
internetet és a kommunikacios eszkozoket éré tamadasok (féként egészségligyi, életviteli
kovetkezményeket vetnek fel) ellenére pozitiv hatasokroél is beszamolhatunk. A kognitiv kutatok
eredményei példaul arra utalnak, hogy a szamitdégépes jatékok haszndlata a “szamitogépes
miveltség” fejlesztéséhez erételjes alapokat nyujt, mivel fejleszti a gyermek 3 dimenzids
terekben megjelend képolvasasi és vizualizacios képességét, és képessé valik arra, hogy tobb
képet egyidejlileg kovessen, ami természettudomanyos palyaknal hasznossa valhat
felnéttkorban (Subrahmanyam és munkatarsai, 2000). Bizonyos szamitégépes jatékok példaul
specifikus fejleszté hatast gyakorolnak egyes kognitiv képességekre, és az otthoni szamitégép
hasznalat enyhe pozitiv hatast gyakorol az iskolai elémenetelre (kivéve a kontroll nélkiili
hasznalat, 14sd kés6bb). A kognitiv képességek a gondolkodassal és a tudassal Osszefiiggo
képességeket fedi le, amelyek a gyermek szamara nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy megértse a
nyelvet, a szamokat, a logikai rendszereket, és elsajatitsa a problémamegoldas képességét,
képessé valjon tanulni és emlékezni. A szamitogépek ezek koziil bizonyitottan fejlesztenek egyes
vizudlis intelligencia képességeket: térbeli tajékozdédas és orientacid, ikonikus (képi
reprezentacids) képességeket és a vizuadlis figyelmi képességeket. Ez azért lehetséges, mert
sokkal inkabb vizualis, mintsem verbalis informaciéfeldolgozast kovetelnek annak hasznal6jatol
(Subrahmanyam és munkatarsai, 2001). Erdekességként azt is elmondhatjuk, hogy a kutatasok
szerint az elektronikus technolégidban egyre erételjesebb vizudlis kitettség a nem verbalis
intelligencia fejl6déséhez is hozzajarult az évszazad végére (az 1942-es és 1992-es adatokat
osszehasonlitva minden korcsoportnal szignifikdnsan magasabb pontszam mutatkozik a
nonverbalis intelligenciat mér6 Raven Progressziv Matrixok atlagos pontszamaiban). Konkrét
tantargyak esetében is vizsgaltdk a hasznalat lehet6ségeit: matematika o6rakon példaul
alakzatok, mintazatok és numerikus kapcsolatok elsajatitasat segitették szoftver segitségével,
tovabba olyan szamitdégépes programokat készitettek, melynek segitségével a tanuldk bizonyos
targyakon matematikai transzformaciékat hajthattak végre a képernyén (Clements, 2002). A
kutatasokban is megjelend problematikus hasznalat sokkal inkdbb a hosszu tavy, napi sok érat
kitev6, kontrolldlatlan szamitégépes jatéktevékenységgel (és egyéb IKT eszkdzhaszndlattal)
kapcsolddik 6ssze. Ez ugyanis er6teljes hatast gyakorol a megismer6 funkciok miikodésére, és
kozvetve a viselkedésre is (pl. elvesznek a keretek, nehezebben tudja gyakorolni a kontrollt).
Lastric és munkatarsai (2012) altal végzett vizsgalatban példaul a szamitégépes jatékkal napi 5
oranal tobbet tolté didkok rosszabb tanulmanyi eredménnyel rendelkeztek, mint a “csak” 2 6rat
ezzel foglalkozok. Joggal meriilhet fel benniink a kérdés, hogy e tanulmanyi eredmény romlas a
kognitiv funkciok gyengiilésének vajon oka-e vagy kdvetkezménye.

A szerteagazo IKT eszkozok hasznalatanak pontosabb megértéséhez az ember-gép viszony
emberi oldalat, tehat az ember IKT eszkdzok hasznalatanak pszichologidjat kell megismerniink.
Egyrészrél fontos azt megérteni, hogy a dominansan vizualis fellileteken keresztiil hogyan
értelmezzik az IKT eszkozok altal prezentalt informacidkat, az ilyen, altaldban digitdlisan
felépitett vizualis informaciék miként keriilnek feldolgozdsra és értelmezésre a kozponti
idegrendszerben. Az informdacié értelmezése és a figyelem irdnyitadsa is kozponti kérdés,
kilondsen azért, mert a modern IKT eszkodzokkel egyszerre tobb, sokszor teljesen kiillonboz6
jellegli feladatot végezhetiink, és ezt a legtobb felhasznalé ki is haszndlja. Az eszkdzok
sokrétliségének kihasznalasa a figyelmi kapacitasunkat is igénybe veszi ugyanugy, mintha
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egyszerre f6znénk, vasalnank és tévét néznénk. Amikor informatikusok vagy hardvermérnokok
IKT eszkozok fejlesztésén dolgoznak, a siker érdekében figyelembe kell venniiik az emberi
észlelés sajatossagait, de ugyanilyen ismeretek segithetik a tanart is, amikor orajara digitalis
prezentaciot készit. Ahhoz, hogy egy inger figyelmet felkeltd legyen, az ingernek meg kell felelnie
az emberi észlelés alapvetd korlatainak. Nem elég azonban, ha ennek megfelel, ha célunk az,
hogy az informéci6 kénnyen elsajatithato, tanulhat6 legyen.

Az IKT eszkozok hasznalataval kapcsolatban szot kell ejteniink az emlékezetrdl is. Az IKT
eszkodzok haszndlata tobb kilonb6z6 emlékezettel kapcsolatos jelenséghez kapcsolddik, ilyen a
feladattervezés (pl. az eszkozok haszndlatdnak mikéntjével kapcsolatban), a feladatok
valtogatasa esetén is nélkiil6zhetetlen ugyanakkor, hogy emlékezziink arra, hogy megszakitott
feladatot hol hagytuk abba. Az IKT eszkdzok hasznalata gyakran pont az informaciok elsajatitasa
érdekében torténik, az emlékek létrehozasa és el6hivasa egyesek szerint a kiilénboz6
eszkozokon eltéro.

Az IKT eszkozok hasznalataval egy masik alapvetd pszicholégiai jelenségkor, a motivacio is
foglalkozik. Egyrészrdl kérdés, hogy mi motivalja az embereket a szamitégép-hasznalatra, az
internet-haszndlatra, kozosségi halok hasznalatara stb., masrészr6l amikor mar a felhasznalé az
IKT eszkozzel kapcsolatba keriilt, mi tarthatja fenn a motivaciét.

7.2. A figyelem

A figyelem az IKT eszk6zok haszndlatanak alapveté mozzanata, amely azonban az emberi
idegrendszer tobb kiilonb6zé mechanizmusat foglalja magaban. Roda (2012) az IKT eszk6zok
hasznalathoz kapcsolddé figyelem 4 aspektusat vizsgalja,

(1) a figyelmet felkelt6 ingerek belsd, kiils6 volta;

(2) hogyan oszlik meg a figyelem a kiilonb6zé ingerek, célok kézott (multitasking),

(3) az automatikus figyelmi folyamatok, amelyek nem zavarjadk az akaratlagos figyelmi
folyamatokat

(4) a figyelem és a memoria kapcsolata.

A figyelmet egyesek endogén, un. felilrdl lefelé hat6 (tudatos dontések iranyitjak a tudattalan
mélyebb figyelmi mechanizmusokat), masok exogén, un. lentrdl felfelé haté folyamatként
definidljak. Az endogén megkozelités amellett érvel, hogy az emberi dontések iranyitjak a
figyelmet, mig a neurolégiai kutatasokhoz kotheté exogén megkozelités a figyelemre, mint
szelekcids folyamatra tekint: az ingerek idegrendszeriinkben versengenek a mind magasabb
szintii feldolgozasért. Az el6bbi a figyelem és motivacio kapcsolatat hangsilyozza, mig az utobbi
a figyelem és az IKT eszkoz Human-Kompjuter Interfészén (HCI) megjelend ingerek és az egyéb
az egyén szadmara érzékelhetd kiils6-belsé ingerek oOsszességének egymads kozti versengését.
Ennek megértése elengedhetetlen annak megértéséhez, hogy milyen informaciék kertilnek
végs6 soron feldolgozasra, illetve hogyan vagyunk képesek ezt a folyamatot pl. a tanulas
érdekében uralni. A feldolgozasért verseng6 ingerekhez kapcsol6dé kulcsfogalom a szaliencia,
amely az inger kiemelkeddségét jelenti. Az ingerek szaliencidja az idegrendszer szamara
kilonboz6 inherens jellemz6k (mint példaul inger-hattér kontraszt), illetve az inger személy
szamara hordozott jelentése (pl. az ingert hall6 személy nevének emlitése) mentén alakul
Egyesek (pl. Bowman és munkatarsai, 2012) szerint az utébbi esetenként dinamikusan valtozik
pl. relevancia, hosszu tavu célok, érzelmi jelent&ség fiiggvényében.

A figyelem 3 célja kiilonboztethet6 meg Posner és Rothbart szerint (2007): figyelmeztetés,
orientacio, és végrehajté funkcid, amelyeket egyarant hasznositanak az IKT eszkozok. Egy
figyelmeztet6 hang megnovelheti a felhasznalé figyelmét, jelezve, hogy beavatkozasra van
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sziikség, egy orientdlé inger, pl. villogé ikon jelezheti, hol varja a szoftver a felhasznalo
beavatkozasat, mig a végrehajté funkcidk a személy érzései, gondolatai, lehet6ségei kozotti
mérlegelésben és dontésben, a mindenkor adott lehet6ségek kozotti valasztasban (pl. dolgozik,
vagy jatszik az eszkozzel) nyilvanul meg. Idedlis esetben az IKT eszkozok a figyelmet a személy
altal elvégezni kivant feladat mellett tartanak, azonban a val6sagban olyan szaliens ingerek
zavarjak a felhasznaldt, amelyek a lentrdl felfelé haté folyamatok révén figyelemelvonassal
megzavarjak a végzett feladatot (pl. amikor szovegszerkesztés kézben a szamitégép 6nmaga
frissitésére figyelmeztet egy felugré ablakkal). Az ilyen figyelem-elragadd ingerek egyrészrdl
rossz tervezés, masrészr6l a felhasznalé altal hasznosnak vélt, vagy valamilyen el6ny
reményében az eszkozre telepitett ingerek kovetkezményei. Az ilyen ingerek tovabba Lavie és
munkatarsainak (2004) kutatasai alapjan kiilondsen akkor figyelem elvonodak, amikor egy IKT
eszkozzel végzett specifikus feladatra koncentralunk (pl. szoveget szerkesztiink), szemben azzal,
amikor rengeteg inger arasztja el a figyelmiinket (pl. bongészés kozben). Természetesen a
figyelem elvonast az IKT eszkozokben megfeleld6 mddon is lehetne hasznositani, pl. a
feladatvégzésre Kkijelolt szoftver az idegen disztraktiv ingereket lekapcsolhatja illetve, ha kell, a
felhasznaldt mas feladatoktol ,visszacsabithatja”.

A figyelem masik IKT eszk6zok hasznalatanak szempontjabdl kiemelkedd teriilete a
megosztott figyelem, amely a korabban targyaltakhoz képest abban kiilonbozik, hogy a személy
megprobdlja valamilyen moédon ketté vagy tobb inger, feladat kozott megosztani a figyelmi
kapacitasat. A megosztott figyelemmel kapcsolatban mindig két jelenségre kell Kkitérni.
Egyrészrél, az un., multitasking-ra, amikor két (vagy tobb) feladat egyidejl végrehajtasa a cél,
masrészrol, tobb szenzoros bemenet egyidejii ingerlésére. Az emberi figyelem szamara ezek a
helyzetek nehézséget okoznak és a pszicholdgusok ezt tobbféleképpen magyarazzak. Vannak
olyan tedridk, melyek szerint korldtozott kognitiv kapacitdssal rendelkeziink. Mig Kahnemann
(1973) szerint csupan egy ilyen kognitiv készségkészlettel rendelkeziink, masok szerint, mint pl.
Wickens (2002) a feldolgozas kiilonb6z6 szintjein egy-egy készlettel rendelkeziink, igy
nehézségek csupan akkor keletkeznek, ha ezen készletek ugyanazon elemeit hasznaljuk a
feldolgozaskor. Példaul az észlelés kiillonb6zé modalitasai (1atas, hallas, szaglas stb.) kiilonbozé
kognitiv eréforrasokra tdmaszkodnak, igy érthetd, hogy nem jelent problémat, ha egyszerre
hallgatunk és néziink valamit, és tovabbi érzékeinket is ingerek érik, ugyanakkor, ha egyszerre
két ingert kell hallgatnunk, a legtobb esetben mar nem lesziink képesek azokat szétvalasztani, és
altalaban az egyikre fogunk figyelni. Mas tedriak nem az eréforrasokat, hanem a rendszerek
kozotti interferenciat (a rendszerek egymast zavard jellegét) hangsilyozzak. Amikor a két
feladat vagy inger hasonl6, az interferencia megnd, amikor a két feladat kevésbé hasonld, a
teljesitmény novekszik (pl. Navon és Miller, 1987).

Amikor IKT eszkozoket hasznalunk, onkénteleniil is tobb ingerforras hat egyidejlileg
idegrendszeriinkre. Ezek egyrészr6l hasznosak, mert a multimodalitds (egy informaciorol
ingerrdl tobb modalitason keresztiil érkezé informécio) segit az informaciok értelmezésében,
eltdrolasaban, azonban a rengeteg egyid6ben zajlé folyamatrdl érkezd értesitések, ingerek
elvonhatjak figyelmiinket f6 feladatunktol.

A multitasking legtobb esetben elvalaszthatatlan a feladatvaltastol. Amikor mindkét
elvégzendd feladat komplex, és az egyik feladat sem magasan automatizalédott, mint példaul az
autovezetés, akkor a két feladatot végz6 személy kénytelen a feladatok kozott valtogatni (pl.
Monsell 2003, Anderson 1996), mivel csupan egy aktiv kognitiv er6forrasokat igényld feladatot
képes a végrehajté funkcidi révén folytatni. Amikor egy masik feladatra valt, akkor a feladathoz
kot6dé informacidkra és folyamatokra at kell valtani, ami sziikséges a masik feladat
elvégzéséhez, ami id6be (megnovekedett reakci6idd) és kognitiv eréforrasokba keriil (faradas).
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Altmann és Trafton (2002) azzal egésziti ki a fenti modellt, hogy a kiilonb6z6 feladatok
kilonboz6 aktivaltsagi fokon vannak egy adott pillanatban az idegrendszerben, igy az éppen
abbahagyott feladat elvégzéséhez sziikséges informacidk és halo6zatok nem azonnal, hanem
lassan halvanyulnak el, mikézben az aktiv feladat vezérli a viselkedést. Igy tulajdonképpen a
teljesitmény harom dologtol filigg:

- arégi célok feladatkészletének elhalvanyulasa,

- azj célok feladatkészletének felkddolasahoz sziikséges idg,

- olyan jelek, amelyek segitenek a felfliggesztett célok feladatkészletének

Ujraaktivalasaban.

A figyelem szértsagaval kapcsolatban Roda (2012) azt az érdekes jelenséget kérvonalazza,
amikor egy feladatot végezve, mas a feladat szempontjabdl irrelevans, zavar6 ingerekre is
figyeliink (pl. zenét hallgatunk). Azonban ez nem feltétleniil csak negativ kovetkezményekkel jar
a f6 feladatra. Olivers és Nieuwenhuis (2005) vizsgalataik sordn arra vilagitottak ra, hogy a f6
feladat egyes részleteire is jobban tudunk igy figyelni. Magyarazatuk szerint a szort figyelemmel
az idegrendszer altalanos aktivitasi szintje is megnovekszik. Hasonl6 varatlanul pozitiv hatasa a
szort figyelemnek figyelhet6 meg dontések esetén: kutatdk azt talaltak, hogy ha a dontés kozben
egy masik feladat is lekoti figyelmiinket, jobb dontéseket vagyunk képesek hozni, amely annak
koszonhetd érvelésiik szerint (Dijksterhuis és munkatarsai, 2006), hogy a tudatos feldolgozast
nélkiiloz6 tudatos folyamatok nagyobb mennyiségli informaciét képesek gyorsabban
feldolgozni.

A figyelem automatikussaga az emberi viselkedés gyakorlatilag minden teriiletén
megtalalhaté. Az olyan feladatok, amelyeket gyakran végziink, és mindig hasonl6képpen, el6bb-
utobb mentdalis Ujrairdson keresztiil olyan idegrendszeri teriileteken kapnak helyet, ahol
automatikusan kevés tudatos figyelmi igénnyel is végrehajthatéak lesznek. J6 példa erre a
gépelés vagy az autovezetés is. Kezdetben nagyon Kkell figyelniink, hogy a jé billentyfit iissiik le
vagy hogy jol valtsunk sebességet, kés6bb ezek a folyamatok mar nem igényelnek tudatos
figyelmet, automatikussa valnak. Az IKT eszk6zok hasznalatnak szempontjabol hat fontos dolgot
emelhetiink ki: egyrészrél az automatikus folyamatok kisebb szubjektiv eréfeszitést igényelnek,
masrészrél az automatikus folyamatokat nagyon nehéz feliilirni, felfliggeszteni, harmadrészt
ezek a folyamatok a tobbi konkurrens feladattél fiiggetleniil hajtédnak végre, azok nem zavarjak,
negyedrészt altaldban a hasonlé feladatok kozott jol teljesit (pl. egy masik autoban is gyorsan
automatizalédik a sebességvaltasi készség, vagy egy Uj billentylizeten is hamar vakon tud a
gépiré gépelni). Otodrészt altaldban az automatizmus altaldban a végrehajté szamara is
észrevétleniil zajlik, nem feltétleniil van a tevékenysége tudatdban. Hatodrészt a figyelmet
elvond egyéb ingerek nem zavarjak az automatizalt feladat végrehajtasat.

7.3. Emlékezés

Az IKT eszkozokkel kapcsolatban az emlékezet pszicholdgiai értelemben tobbszordsen is
kapcsolodik. Egyrészrol az IKT eszkozok hasznélatdval kapcsolatban idével kialakul a konkrét
eszkozzel kapcsolatos proceduralis emlékezet (annak ismerete, hogyan kell hatékonyan kezelni
az adott eszkozt), masrészrdl a mar emlitett multitasking helyzetekkel kapcsolatban a hatékony
hasznalathoz olykor észben kell tartanunk, példaul hogy egy masik ablakban milyen teend6ink
vannak, ha az aktudlis ablakban mar befejeztiik a munkat, amit a pszicholégia prospektiv
memoriaként definidl. Harmadrészt a leggyakoribb jelenség, hogy informéaciot sajatitunk el, amit
az IKT eszkoz csupan kozvetit. Az ilyen elsajatitott tudast a pszicholégusok szemantikus
memorianak nevezik. Ezzel kapcsolatban ki kell térniink arra az IKT eszkézok hasznalataval
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haszndlattal kapcsolatos jelenségre, amelyet referencidlis informacidelsajatitadsként
definidlhatunk a lexikalis tudashoz képest. Mig a klasszikus tudaselsajatitasi modellekben a
konkrét informaciét kédoljuk az idegrendszeriinkben, ahhoz hozza tudunk kézvetleniil férni tn.
el6hivas révén, addig a referencialis tudas sordn csupan azt taroljuk el, hogyan tudunk ehhez az
informaciéhoz hozzaférni. Ezek hatékonysagara igaz, hogy gyakorlatilag végtelen, nincs
sziikségiink az informaci6 kddolasara (csupan arra, hogy emlékezziink, hol érhet6 el ez a tudas).
Tekinthetjlik ugy, hogy az IKT eszkdzeink révén egyfajta kiterjesztett memoridhoz fériink hozza,
amely révén viszont gyakorlatilag szinte barmilyen informacié elérheté (az interneten
keresztiil). Ennek is vannak ugyanakkor el6zményei az emberi evolicié soran. Kordbban is
hasznaltunk sajat idegrendszeriinkén kiviil tarolt adatokat hasonléképpen. Nem csak az irott
emlékezeti anyagokra pl. konyvekre, kdtablakra gondolhatunk itt, hanem a korilottiink él6
személyekre is. Példaul amikor tudjuk, hogy egy bizonyos rokonunk a csalad minden tagjanak
szliletésnapjara jol emlékszik, akkor elég, ha 6t megkérdezziik, és elég, ha ezt az informaciot
(vagyis, hogy kihez forduljunk bizonytalansag esetén) idegrendszeriinkben taroljuk. Az
emlékezeti el6hivas ugyanakkor egy olyan mentdlis folyamat, amely, ha az emléknyom
megszilardult, viszonylag automatikusan és gyorsan zajlik. Ezzel szemben ahhoz, hogy a
szamunkra relevans informaciokat megszerezziik az interneten keresztiil, olyan proceduralis
tudassal kell rendelkezniink, amely képes a kivant informdaciét az informaciétomegbdl
kivalasztani.

Ez a procedurdlis tudas a keresés, amelyet akar egy 1j, az ember és IKT eszkodze kozott zajlé
emlékezeti folyamatként is értelmezhetiink egy viszonylag j jelenség, az ember emlékezeti
folyamatai soraban (Wegner és Ward, 2013). Mig amikor ismerdseinktdl, tanarainkto6l prébalunk
informaciéhoz jutni, 6k hatékonyan tudnak segiteni abban, hogy pontosan mire is vagyunk
kivancsiak, a keres6motorok kevésbé tudnak ebben segiteni, ha nem ismerjiikk a megfeleld
keres@szavakat. A keresés tehat egy készség. Ezzel kapcsolatban érdekes azt a jelenséget is
megemliteni, amely az ilyen, szociadlisan és az interneten is elérhet6 tudassal kapcsolatban
kialakult. Nyilvanvalo, hogy a szocidlisan megszerezhet6 informacidk egy része az interneten is
elérhet6, és az is nyilvanval6, hogy a kérdezett személy ert6forrasainak hasznalata szamara
koltséges lehet (meg kell szakitania gondolatmenetét, el6hivnia a masik altal kért informaciét, és
a masik szamara érthet6 mddon kozolni azt), ezért alakulhatott ki az a kifejezés, hogy: A Google a
baratod! (Google is your friend!). Amikor a kérdezett személy ezt mondja, arra kéri a kérdezét,
hogy az 6 személyes er6forrasai helyett a b6ségesen rendelkezésre allo és relative olcsé IKT
eszkozok kapacitdstasat hasznalja. Ebben a jelenségben megmutatkozik az, hogy a mas
személyeken Kkeresztiil tarolt informaci6 a kérdez6 szamara nagyon kis eréforras-igénnyel
elérhet6, ha a masik jelen van, szemben a kérdezd eréfeszitésével, amit a szamitogéphez leiilve
egy keres6motor hasznalataval kell kifejtenie. Azon képességiink, hogy milyen hatékonyan
vagyunk képesek Kkiterjeszteni memdriankat az IKT eszkodzokkel, azon mulik, hogy a keresési
hatékonysagunk, az azzal kapcsolatos proceduradlis (hogyan kell hasznalni) ismereteink
milyenek (Sparrow és Wegner, 2011). Ahhoz, hogy hatékonyan keressiink, szlikségiink van nem
csak a keres6motorok hasznalatdhoz kapcsol6dd procedurilis tudasra, hanem a konkrét
informaciéval kapcsolatos teriiletspecifikus tudasra is. Minél specifikusabb informaciéra van
sziikségiink, annal nélkiilozhetetlenebb a témaval kapcsolatos konkrét sajat szemantikus
memoriaban tarolt deklarativ tudas (deklarativ alatt az olyan tudast értjiik, amelynek tudataban
vagyunk), hogy a megfelel6 keresdkifejezést formuldlhassunk illetve, hogy a keresési
eredmények koziill a relevans informaciékat kivalogathassuk. Az ilyen médon elérhetd
informaciékhoz val6é hozzajutas tehat igen id6- és erdforrasigényes a személy szamara. Sok
pszichologus és médiakutato ezért aggodalmat fejezi ki a jelenséggel kapcsolatban. Ahhoz, hogy
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az informaciokat kombinalni tudjuk, igy a kiilonboz6 forrasokbdl szarmazé tudast szintetizalni
tudjuk példaul Gj tudas létrehozasdhoz, elengedhetetlen, hogy ne egy monitorrdl olvassuk,
hanem memoridnkban a szintetizdlandé informacidkat egyszerre fel tudjuk idézni. Alapvetd
emlékezéssel kapcsolatos ismereteink alapjan tudjuk, hogy a végrehajté funkciok szamara gy
tudunk nagy mennyiségli informdaciét rendelkezésre bocsajtani, ha azokat az idegrendszer
korlatozott bemenetére tombokben adjuk at, tombok képzéséhez viszont az informaciét
el6zetesen elkiilonithetd koherens csoportokba kell rendezni, amely az informacié mélyebb
feldolgozasat, mélyebb ismereteket igényel a témakorrel kapcsolatban. Nem csak a szintetizalo
képességgel, hanem magaval az emlékezési folyamattal kapcsolatban is aggodalmakat vetnek fel
egyes kutatok. Ervelésiik szerint az emlékezési folyamatok eréfeszitéstsl valé megkimélése nem
csak az emléknyomokat, hanem az emlékezési készségeket is rontja, vagyis, ha minden
informaciét, kiils6 memdria-mankdkra bizunk, el6bb-utébb elsatnyul az a készségiink, hogy
informacidkat kédoljunk a hosszutavi memdriankba. (pl. Spitzer, 2012)

7.4. Motivacio

A figyelemmel kapcsolatos masodik jelentds teriilet a motivacié kérdéskore. Mi motivalja az
egyes embert az IKT eszk6zok hasznalatara illetve azok elkeriilésére? Ennek megértéséhez az
IKT eszkozok hasznalataval kapcsolatos kozvetett és kozvetlen hasznossagokat kell szamba
venniink. Minden kozvetlen és kozvetett hasznossag lebonthat6 a személy szamara kozvetlentil,
illetve a tarsadalmon, kornyezetén keresztiil érkezd jutalmazasi rendszerekre. Kozvetlenil a
személy szamara érzékelhet6 hasznossag egyrészrél az eszkozok altal nydjtott tartalmak
szorakoztato jellege, vagy olyan, a szamitogéppel végezhet6 tevékenység, amely végzésére a
személy intrinzik motivaciot (Ryan és Deci, 2000) érez (mas szavakkal, minden egyéb kiils6
jutalom hidnyaban is végezné, mert élvezi és érdekli). Ilyen tevékenység barmi lehet
gyakorlatilag, legegyértelmiibb példai azonban az internetezés, illetve a szamitégépes jaték,
fiiggetleniil attdl is, hogy egyébként a személy ezeket mas tevékenységek elkeriilésére vagy
szabadidejében végzi. Kozvetett hasznossagot hordoznak az olyan tevékenységek, és
ilyenforman extrinzik motivaciéval hatnak a személyre (kozvetitett bels6 jutalmak, vagy kiils6
jutalmak hatdsara végzi), amelyek az IKT eszk6zok haszndlata révén segit (1) a személy
integritasanak fenntartasaban vagy novelésében, példaul vallasos, ideoldgiai, erkdlcsi nézeteinek
bévitésében, fenntartdsaban, ezzel kapcsolatos vélt vagy valds feladatainak elvégzésében
(példaul Anna minden nap fellép a Facebookra és kitesz egy posztot, amely az allatok védelmével
foglalkozik, mert igy minél tobb embert érhet el ebben a fontos kérdésben). Masrészrél (2) az
identifikaci6 révén, vagyis olyan célok érdekében val6 hasznalat, amikor a személy valamilyen
csoporthoz vagy eszméhez vald tartozdsat szeretné kihangsulyozni 6nmaga vagy kornyezete
szamara (pl. Péter minden nap Minecraft jatékkal jatszik a szamitégépén, mert felnéz Gaborra,
aki sokat beszél Minecraft-tal kapcsolatos jatékélményeirdl, és eképpen is azonosulhat vele).
Harmadrészt (3) introjektalt értékek mentén valé haszndlatrol is beszélhetiink: ilyenkor a
személy belatja, hogy az IKT eszk6z valamely mddon valé hasznalata szdmara elényokkel jar
hosszii tavon (pl. jobb munkaerdpiaci lehet6ségei vagy potencidlja lesz, vagy valamilyen
feladatokat gyorsabban, kisebb anyagi, vagy idéi raforditassal tud végezni altalaban). Végiil (4)
kozvetlen elédnyok hatdsara, amikor a személy valamilyen biintetés elkeriilése (meg kell i{rni a
hazi feladatomat, hogy ne kapjak elégtelent), vagy jutalom megszerzésére iranyul (fizetnek, ha
begépelem ezt a szoveget).

A motivaciok osztalyozasa mellett megfigyelhetiink [KTeszkoz6k hasznalathoz kapcsolddé
motivaciés trendeket, melyek az utébbi évtizedekben jelentkeztek, és jellemz6en hatnak a mai
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tarsadalom tagjaira. Ilyen bizonyos IKT eszkdzo6k statusz-szimbolumként val6 hasznalata, az IKT
tudds munkaerfpiaci értéke és megbecsiiltsége, a szocidlis kapcsolatok d4polasanak
megkonnyitése, és vélt vagy valos kiterjesztése, nem csak a mobiltelefonok, de a szocialis hal6k
(pl. Facebook, Myspace) alkalmazasaval is. Az IKT eszkozok hasznalata sordn elérhetd
nyereségek (pl. olcsébb kiilféldre telefonalni Skype segitségével, webshop-ok arelénye),
ingyenesen és gyorsan elérhet informacidk, média, szorakoztatas eltoldodasa az internet felé stb.

7.5. Szociokognitiv vonatkozasok

Ko6zosségi halézataink miikddése, jellege és a kommunikacié lehet6ségei az evoldcié soran
mindig 6sszefonodtak. Az ember mar kész kozosségi miikodés készségeket és tendencidkat vett
at 6seitdl, amelyek a tulélést segitették, ezekbdl indul ki az ember kiemelkedé kommunikacios
képesség-repertoarja. Kezdetekben ez minimalis technikai hozzajarulassal tarsult (pl. bottal
verve a fat tavolra lizenni a veszélyt). Az ember megjelenésével a technika a kommunikaci6
javitasara, idében és térben vald Kkiterjesztésére, a Kkifejezni kivant tartalmak pontositasara
forditédott. A fejl6dés egy része az ember Kkifejez6készségében (gesztikulacio, artikulacio,
mimika) nem technikai vonatkozasaival, mas része technikai vonatkozasaiban nyilvanult meg
(festés, szobraszat, diszités, ruhazat).

A nyelv kb. 50-100 ezer éve alakult ki, ezt kovet6en kb. 5 ezer éve jelent meg az iras, 600 éve
a nyomtatas. Az internet széles korben kb. 15 éve kezdett elérhet6vé valni, az els6 video a
Youtube-ra 2005-ben lett feltoltve, a Facebook pedig 2004-ben startolt. Az ember Aaltal
létrehozott IKT eszkozok mindig visszahatottak az emberi kozosségekre, tovabbi fejlédésre
sarkalltdk az egyént, tarsadalmi valtozasokat inditottak meg. Jogosan meriil fel benniink a
kérdés, vajon atformaltak-e szocidlis hal6zatainkat az IKT eszk6zok és ha igen, hogyan. Pléh
(2013) az 4j IKT eszkozok szocidlis halé méretére gyakorolt hatasat elemzi. NézG6pontja szerint
harom lehetséges médon befolyasolhatjak szocialis hal6zatainkat:

1. Kozos forras: Mindenki ugyanugy viselkedik minden kozegben, aki sok
kapcsolattal rendelkezik, sok az elektronikus kapcsolata is

2. Kompenzacioé: Akinek nincsen elég kapcsolata, az interneten kompenzal

3. Kozos korlat: emberi kapcsolatfenntarté és létesitd képességiink egyetlen
korlattal jellemezhetd, ha tobb az interneten fenntartott kapcsolat, kevesebb a
személyes

Tovabbi kérdés, hogy az IKT eszk6zok hasznalata a személyes talalkozasok rovasara torténik-
e. Dunbar (1992) pirmatdkat vizsgalva jutott arra a felfedezésre, hogy az allatok jellemz6
agytérfogata mindig 0sszefiiggést mutatott a szocidlis kapcsolati haloéjuk nagysagaval. Elmélete
szerint tehat szocialis halézataink méretét agyunk térfogata hatarozza meg, embernél pedig ez
az érték 148 (Dunbar-szam), vagyis ennyi emberrel vagyunk képesek atlagosan érdemleges
szocialis kapcsolatokat fenntartani. Természetesen ezek az emberek kiilonboznek a kapcsolat
mindsége és kozelsége szempontjabol, minél kozelebbi kérbe tartozik egy személy, anndl tobb
id6t és kognitiv er6forrast aldozunk a vele valé kapcsolat dpolasara. Természetesen felvetddik a
kérdés, hogy a sokszor tobb ezres ismerdslistdk valéban aktiv szocidlis kapcsolatokat
jelentenek-e fenntartéik szamara, Dunbar eredményei szerint erre nincs megfelel6 idegi
kapacitasunk.

Nyilvadnvalo, hogy az IKT eszkozok altal kozvetitett tartalmak érzelmeket kozolnek,
befolyasoljak érzelmeinket. Azonban két jelenséget meg kell emliteni, amely kiemelkedik e
folyamatok koziil. A szociokognitiv vonatkozdsokban emlitettiik, hogy az 0j eszk6z6k relevansak
sajat kapcsolati halénk épitésében, azonban arrdl is beszélniink kell, hogy ezeken az uj
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médiumokon keresztiil milyen affektiv folyamatok zajlanak. A Facebook egy érdekes kisérletet
végzett afelhasznalé tudta nélkiil (Kramer és munkatarsai, 2013), manipulalta mintegy 700000
felhasznaldja hirfolyamat, hogy azok inkdbb pozitiv vagy inkdbb negativ informacidkat
tartalmazzanak (kisziirte azokbdél a negativ vagy pozitiv kommenteket), ennek
eredményeképpen a felhasznalék inkdbb pozitiv vagy inkdbb negativ tartalmu sajat posztokat
fogalmaztak meg. A kutatdk szerint tehat a “tarsas érzelmi fert6zés” valds jelenség, amely ilyen
modon mindennapjainkat is befolyasolja.

Egy masik jelenség a tarsadalmi kérdésekkel, véleményekkel kapcsolatos polarizaciéhoz
kapcsolédik. Clay A. Johnson Informaciés diéta cimii kényvében (2012) ramutat arra a
jelenségre, hogy a szubjektiv értékitéletet, vilagnézeti, politikai hovatartozast érint6
kérdésekben A4ltaldban olyan informaciékat keresiink, melyek megerdsitik korabbi
vélekedéseinket, aminek kovetkeztében a sok informacidé nemhogy szélesebb latékort
eredményez, de mindinkabb egyoldald véleményt eredményez.

Emellett Johnson az informdaciéval kapcsolatos szokasainkat evoliciés keretben prébalja
értelmezni, véleménye szerint ahogyan a kordbban sziikos er6forrasnak tekinthetd ételek
konnyt, olcsé elérhet6sége elhizasi jarvanyhoz vezetett, ugyanigy a korabban szlikdsnek
tekinthetd informaciéforrasok kibgviilésével sem tudunk mit kezdeni, nem 1ép fel egy 6sztonds
korlat, amely azt sugallja, hogy ne “fogyasszunk” tobb informdciét, ahogyan a tulstlyos
emberekben sem alakul ki undor a tdlzott kalériabevitellel szemben. Ezért amellett érvel, hogy a
magunk szamara kell korlatozni az informdacidébevitelt a kiegyensulyozott életvitelhez, ahogyan
azt sokan a kaldriabevitellel is teszik, tudatosan, vagy helyes szokasokon keresztiil.
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MAROTI ZSOLT VIKTOR
Becsongettek az ,okosorara”
Hogyan emeljiik be a digitalis vilagot az oktatasi gyakorlatunkba?

A ,digitalis bevandorlok” és a ,bennsziilottek”

Egyre tobbet olvashatjuk, hogy valdsdgos szakadék tatong a felnévekvdé generacié és a
szlileik, nagysziileik nemzedéke kozott. Gyakorlé tanarként tapasztalhatjuk, hogy a rank bizott
ifjak hihetetlen gyorsasaggal és magabiztossaggal kezelik az szamitdégépeket, okostelefonokat és
az azokon taldlhaté alkalmazasokat. Jelen cikk ir6jat a generaciés kérdésekkel foglalkozo
szakért6k ,digitdlis bennsziilottnek” nevezik mar, s noha csak masfél évtized valaszt el a
tanitvanyaim zométél, mégis nap mint nap el6fordul, hogy egy-két segit6készebb didkom
megkeres 6rdk utdn, és ajanl néhany olyan alkalmazast a laptopomra, melynek segitségével
bizonyos dolgokat gyorsabban vagy kénnyebben tudok elérni vagy elvégezni. Ilyenkor persze
kapkodom a fejem, hiszen ilyenkor magam is inkabb , digitalis bevandorléva” valok.

Gyakorl6 pedagodgusként abban hiszek, hogy a rank zidulé informaciéaradatban meg kell
talalni a hiteles és megbizhaté forrasokat. Oraim az ismeretitadds - elmélyités -
mérés/értékelés - visszajelzés régrol vett pedagogiai kultirajabol erednek, és azt vallom, hogy a
hosszan tartd ismeretek megszerzésének az elmélyiilt, figyelmes tanulas a kulcsa. Tanuldim
azonban részint mar mas mddon kozelitenek a tudas megszerzéséhez. Szamukra alapvetd
fontossagu, hogy az ismeretekhez minél egyszeriibben és minél gyorsabban hozzajussanak. Az
elmélyiilt olvasads helyett a multimédias tartalmakat részesitik elényben: hangz6 anyagokat,
animacidkat, videdkat hasznalnak. Ebbdl koévetkezéen rendkiviil fontos szamukra, hogy az
ingerkiiszobliket meghaladja az 6ran bemutatott anyag. Folyamatos ,porgés” az életiik, a
zenecsatornakon lathat6 videoklipek vagy éppen a videdblogok gyorsasagahoz vannak szokva,
igy egy ,lassabbnak” szamitd, elmélyiilt figyelmet igénylé filmalkotds minden bizonnyal
tobbségliknél nem fog sikerre vezetni.

Osztalyfonokként is gyakran szembestl azzal az ember, hogy a ,Z generacidé” tagjai egy adott
problémat vagy szervezési feladatot mennyivel gyorsabban és hatékonyabban oldanak meg a
virtualis térben vagy épp egy népszerii és mindenki altal ismert kozosségi oldalon, mint a valo
életben, horribile dictu: az osztalyteremben. Ez persze azt is okozza, hogy egy tanar ma mar
nemhogy hatdssal nem tud lenni bizonyos interperszonalis kapcsolatokra, hanem gyakran nem
is tud egy megel6z6 napi, osztalyszintii konfliktusrdl, mely a virtualis térben robbant ki és zajlott
le.

Mig én szaktanarként a nyugodt tanulasi kdrnyezetrdl préobalok nekik beszélni (esetemben
magyar nyelv és irodalom, valamint térténelem szakos tanarként: fiizet, szoveggyijtemény ill.
atlasz, tankonyv, egyéb jegyzetek - esetleg szamitégép internet hozzaféréssel), addig nem
egyszer tapasztalom, hogy 6k 6t-hat kiilonféle tantargy tanulnivaléival veszik kérbe magukat.
Ahogy egy didkom fogalmazott: ,Holnap a két tizendt perces sziinetem foglalt, az egyiken az
angol témazaroéra tanulok, a masikon az aznapi fizikahazit oldom.” Beszélgetés vagy éppen
tizoraizas kozben telefont nyomkodnak, kdzben az egyik ,filles” bedugva, és esetleg még a
matematikafiizetbe is bele-belenéznek, tudvan tudva, hogy 6t perc mulva kelleni fog az aznapra
feladott lecke. A masodfoku egyenlet képletének levezetése, amelyet egyébként legrosszabb
esetben harom masodperc alatt taldl meg az interneten. Ahogyan azt is, hogy milyen
verseskotetei vannak Ady Endrének, vagy éppen hogyan is néz ki a magyar nyelv szofaji
rendszere.
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A fenitek tanitisa és megtanulasa védelmében persze szamos érvet fel tudok hozni. Es az is
magatol értet6do, hogy az iskola nem egy olyan intézmény, ahova a tanul6 kizarolag szérakozni
jar, ahol a tanar amolyan porondmesteri szerepben gondoskodik a didkok élményszintjének
folyamatos szinten tartasarol. Ugyanakkor egyre inkabb érdemes azon elgondolkodnunk, hogy a
tanitasi folyamat akkor lehet igazan eredményes, ha a tudas birtokosa (s valtoz6 vilagunkban
mondjuk ki: nem egyediili birtokosa) valamilyen mddon, legaldbb részint alkalmazkodik az
altala tanitottakhoz, figyelembe veszi egyéni igényeiket, s megprobal az 6 fejiikkel gondolkodva
ismereteket atadni, készségeket és képességeket fejleszteni. Azt is hozzatéve, hogy mint
mindenben, itt is érdemes megtaldlni azt a bizonyos arany koézéputat. Az iskola nem
szorakoztatocentrum, de ha lehet valamit gy is tanitani, hogy kézben tanar és diak is jol
szorakozik, akkor hiba volna nem élni a lehet6séggel.

Kihivas és lehetoség egyben

Amikor szoba keriil pedagégusok kozott az IKT-eszkozok alkalmazasa, igen hamar
elérkeziink a dolog els6 és latvanyos buktatéjahoz, tudniillik hogy az iskolak egy jelentds része
még nincs kell6en ellatva megfeleld informatikai eszkozokkel. Mindennapi tapasztalat, hogy
vannak olyan iskoldk, ahol jészerivel majdnem minden nagyobb teremben van digitalis tabla, de
legalabb egy projektor, addig mas iskoldkban az egész tandri szobdra jut két-harom ugy-ahogy
miik6d6 szamitogép. Szép dlom, mar-mar utdpia egy olyan iskola vizidja, ahol minden tanarnak
jut munkaeszkozként egy laptop, minden terem fel van szerelve okostablaval, s a tanuldk
szamara is hozzaférhet6 egy megbizhatéan és kiegyensulyozottan miikéd6 szélessava
internetkapcsolat.

Utobbi kapcsan rogton felvet6dik a kérdés, hogy vajon a didk a wifit valdéban a tanulasra, az
orai feladatokra hasznalna-e? A dolog méregfogat ki lehetne htizni a fentebb emlitett megosztott
figyelem képességével, mégis kozelitsiik meg egy masik oldalrél a kérdést. Ismeretes talan az a
torténet, amikor a tanar egy kisérlet keretében azt mondja a tanuléinak, hogy batran
hasznaljanak okostelefont az 6rajan - kiildjenek neki észrevétleniil lizenetet. A tanulék koziil
jéforman csak az nem kiildott lizenetet a tanarnak, aki nem akart. A tanulék tobbsége
Messenger-iizenettel bombazta, masok a tablai szoveget potyogték be neki a pad alatt hibatlanul.
Az egyik didk az drai feladatat fényképezte le, majd azt tovabbitotta a tanarnak, bizva abban,
hogy még az 6ran kap egy visszajelzést, javitast rola.l A kisérletbdl kitiinik, hogy a didkok nagy
tobbsége mar most is hasznalja az okostelefonjat az 6ran, és mindezt észrevétleniil. S kozben
még az is lehet, hogy figyelnek mindarra, ami a tanteremben torténik koriilottiik. Persze van
olyan iskolai hazirend, melyek értelmében a telefon -ahogy az érettségi vizsgan is - kikapcsolt
allapotban kell legyen a tandra teljes ideje alatt. De elképzelhet6 az is, hogy bizonyos
id6kozonként nemhogy tiltjuk, hanem batoritjuk az okoseszkdzok érai hasznalatat.

Az els6 méterek a legnehezebbek - még a digitalis sztradan is

Alapélménye minden pedagégusnak, hogy a didkok a kisel6adasra vald késziilés soran
joforman csak a Wikipediat hasznaljak, j6 esetben az els6 négy-ot Google keresési eredményt.
(Erdemes beirni a keresébe az ’egyiptomi piramisok’ székapcsolatot, az 6todik talalatnal mar

L http://www.tanarblog.hu/cikk/ki-iranyit-kit-egy-megismetelt-kiserlet-tanulsagai
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hajmereszt6, tudomanyosnak nem nevezhet6 dolgokra bukkanunk.2) Az amerikai diakok 94%-a
gondolja ugy, hogy a kutatds egyenl6é egy Google- vagy Wikipedia-kereséssel, holott utébbi
hivatkozast az egyetemek Kkifejezetten tiltjak.3 Jomagam a bejovd 6todikes vagy kilencedikes
osztalyokban az els§ 6rakon megmutatom, milyen keresék 1éteznek, s kiilon kitérek a képek
kérdésére is. A Google-képkeresésnél kitérek arra, hogyan tudnak nagy felbontast, esetleg
szabad felhasznalasu képeket keresni, s hogy utdna miként tudjak a felbontast esetleg allitani
egy ingyenesen letolthetd képszerkeszt6ben. Ha raszanunk néhany percet az elsé érakon erre,
talan az elkovetkezendd években elkeriilhetjiik a felesleges informaciék 6zonét a tanuldi
kiseldadasokban, a pixeles képeket a prezentaciokban.

Tovabbi probléma lehet, hogy mindannyian 6dzkodunk az Uj technolégidk éran vald
alkalmazasatol. Elég egy atmeneti aramsziinet, és a digitalis technoldgiara alapozott drank
egyb6l dugaba dolt - a kréta viszont mindig ott van kéznél. Ez mind igaz, de sok esetben épp az
IKT-eszkozok alkalmazasaval spoérolhatunk idét. Példaul egy remek prezentacié sokszor
felhasznalhato, s adott esetben médosithaté is. Es amig nem a tablara irjuk a vazlatot, addig sem
osztjuk meg a sajat figyelmiinket. Arr6l nem is beszélve, hogy a szemléltet6 bemutato
anyagunkat megoszthatjuk a didkjainkkal elektronikusan (pl. Google Drive segitségével), igy egy
ellendrzott oktatasi segédletet adhatunk a ,kezilikbe”, melyben szamos linket, képet, videdt és
adott esetben feladatot is mellékelhetiink.

Ha szétnéziink kicsit a neten, sajat szaktargyainkhoz szamos oktatast segit6 anyagot taldlunk
a neten a Sulinettdl kezdve a Zanza.tv-n at egészen a szabadon felhasznalhaté prezikig. Az e
helyeken fellelhet6 oktatasi segédletek és szemléltet6 anyagok mindsége természetesen valtozo,
de egy kis netes buvarkodassal biztosan mindenki megtalalja a neki tetsz6t. Alapjaiban
elmondhat6 a fenti remek kezdeményezések ellenére, hogy idehaza a digitdlis oktatasi
anyagoknak még nincs meg a hagyomdanya. A tankonyvek tobbségének vilaghalds kiegészitd
anyagit tobbnyire a szovegek és képek elektronikus elérhetségére korlatozodik - de azért
vannak Udité kivételek is (pl. Mozaweb). Szamos iskolaban vannak olyan innovativ médszertani
miihelyek, amelyek sikerrel alkalmazzak az IKT-eszkozoket, am a tudasmegosztas joszerivel még
gyerekcip6ben jar, s leginkabb csak a netes vilagban érhetd tetten az intézményi kereten kiviil -
tanarblogok, Facebook-csoportok formajaban (pl. ,onlinemagyartanar”).

A digitalis eszkozok orai alkalmazasa minden kihivas ellenére szamos lehetdséget rejt
magaban, s pozitiv hozadéka is Odriasi lehet. Kozhelyszamba megy a kijelentés, hogy a
felhasznaldi szinti informatikai ismeretek ma mar alapelvarasnak szamitanak a
munkaerdpiacon. Torekedniink kell arra, hogy didkjaink lehet8ség szerint az informatika6érakon
kiviil is szembekertljenek szamitastechnikai megoldast igényl6 problémakkal.

Tarsadalomismeret 6raimon igyekszem az érettségihez hasonld projektmunkat adni az év
masodik felében -a tanuldimra bizom a téma kivalasztasat. Két évvel ezel6tt a szubkulturak
nyerték el érdekl6désiiket, én pedig azt a feladatot adtam nekik, hogy forgassanak
dokumentumfilmet egy altaluk valasztott tarsadalmon beliili kisebb csoportrdl. Az eredmény
megdobbentden jo volt. A Tronok Harca Fan Cluboktdl kezdve az underground zenei vilagig
bezarélag szamos izgalmas témat dolgoztak fel - utobbi film alkotéi még arra is vették a
faradsagot, hogy egy zenei klubban interjukat készitsenek, s tették ezt minden etikai szabalyt
betartva: minden nyilatkozdval alairattak a beleegyezést, miszerint ez egy iskolai feladathoz kell.
Nem egy didkom fogalmazta meg a projekt értékelésénél, hogy ennek kapcsan tanult meg video6t

2 Jelen {ras megsziiletésekor ez volt az 6todik taldlat: http://rejtelyekszigete.com/egyiptomi-piramisok-
rejtelyei/
3 http://magyaridok.hu/lugas/butulunk-2067100/
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vagni, szerkeszteni, animalni. Hiszen szamos digitalis vagéprogram érhet6 el legalisan az
interneten - ezek felhasznaléi szintli hasznalata percek alatt elsajatithaté szdmukra. A lényeg,
hogy merjiik 6ket nagy feladatok elé allitani, s ha kell§ id6 all a rendelkezéstikre és csoportban
dolgozhatnak, akkor sziilethetnek j6 és maradandé élmények. Es mindekdzben persze nem csak
a tarsadalomismeretrdl vagy a szubkultdrakrol tanulnak, hanem médiafogyasztébél alkotéva
valnak, s mindekozben az egylittm(ikodés kompetencidjat is fejlesztik magukban. (Egy masik
alkalommal drogprevenciés honlapot hoztak létre — amelyben mar a kortars segités attit(idje is
megjelent - tdl azon, hogy egy latvanyos weboldal sziiletett, vagyis egy maradandé és mindenki
szamara hozzaférhet6 produktum.)

A digitalis kompetenciak kiaknazasaval, tanoérai vagy azon kiviili fejlesztésével az élethosszig
tarté tanuldshoz is kozelebb keriilhetnek névendékeink. Ujabb kézhely, de igaz: amit az
interneten nem lehet megtaladlni, azt nem is érdemes keresni. Olykor magam is megddbbenek,
milyen ismeretlen kincsekre bukkanok bdngészés kozben, tobbnyire akkor, amikor nem is
szamitok ra. BArmely tantargybdl jészerivel kiadhatjuk a didkoknak, hogy keressenek latvanyos
online szemléltetd anyagokat, és ezekbdl készitsenek a tanuldcsoport szdmara egyfajta
linkgytijteményt. Az elektronikus tarhelyek méretének drasztikus névekedésével ma mar az sem
jelent akadalyt, hogy miként taroljuk a felgylilemlett segédanyagokat - egy online tarhely
segitségével pedig barmikor hozzaférhet6k a szamunkra.

Vallalkozzunk batran!

A tovabbképzés soran kollégadimmal igyeksziink szamos olyan mddszert mutatni, mely online
tananyagok IKT-eszkdzokkel valé feldolgozasahoz nyujt otleteket. Ezek mindegyike tekinthetd
egyfajta indulasnak, de természetesen a tapasztaltabb kollégaknak is adhat 1j 6tleteket. Bizunk
benne, hogy mindenki taldl koztiik kedvére valot, és a sajat tantargyahoz, pedagogiai
gyakorlatahoz tudja igazitani azokat. A vildghalén szamos modszertani otletet talalunk, melyek
kozott vannak altalanosabb 6sszefoglalasok* és konkrét, tantargyakhoz kapcsol6do jo
gyakorlatoks. En magam mindenkit biztatok arra, hogy merjen prébalkozni, és olyan feladatot
vagy célt tlizzon ki maga elé, amely illik a személyiségéhez, bevett tanari gyakorlatahoz. Es ne
féljen senki hibazni - sajat tapasztalat, hogy mikor ligyetlenkedem, mert nem indul el egy
animacié egy kimondhatatlan nevii plugin miatt, mindig akad egy echte digitalis bennsziilott, aki
odaugrik a tanari asztalhoz segiteni. Olyankor egy Kicsit mi tanulunk téliik.

“https://www.educatio.hu/pub_bin/download/tiop111/digitalis_irastudas_fejlesztese/05_Az_okostelefon
ok_tabletek_lehetseges_felhasznalasi_teruletei_az_oktatasban.pdf
5 http://www.tpf.hu/tudastar_kereso
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MAROTI ZSOLT VIKTOR
Az elsé vilaghaboru emberléptékii megkozelitése online forrasokon
alapul6 médszerekkel

Az Uj vildg sziiletett — Az elsé vildghdborti és a Pdrizs kornyéki békeszerzédések tantdrqykizi
feldolgozdsdnak lehetdségei elnevezésii pedagogusképzés oktatdjaként az elmult két évben olyan
maddszertani el6adasokat tartottam, melyek soran a ,nagy habord” vilagat igyekeztem ujszert
modszerekre felhivni a kollégak figyelmét. A két és fél oras egylittlétek sordn szamos, a
tandrakon is alkalmazhaté feladatot beszéltiink at, melyek egyt6l egyig valamilyen online
formaban elérhet6, vilaghaldn fellelhet6 anyaghoz kapcsolédtak.

Az el6adasok hamar elvesztették frontalis jellegiiket, hiszen oktatéként arra térekedtem,
hogy a digitalis eszk6zok rovid bemutatdsa utdn kozos otleteléssé alakitsuk az el6adast. A sok-
sok képzési alkalom soran ujabb és djabb dtletekkel gazdagodtam magam is, melyeknek egy
részét ebben a rovid irdsomban igyekszem bemutatni a pedagégustarsaknak abban a
reményben, hogy lesz a moddszerek kozt olyan, melyhez kedvet kapnak az olvasok és
alkalomadtan akar teljes egészében, akar részleteit felhasznalva kozelebb hozhatja a tobb mint
szaz évvel ezeldtt tortént eseményeket didkjaikhoz.

Rovid elméleti bevezetod

A torténelemtanarok altalaban hamar szembesiilnek azzal a ténnyel palyajuk soran, hogy a
vilaghaboruk kora meglehetdsen népszerii téma a tanuldk korében. Szinte boritékolhaté az eset,
hogy az Okori torténelem tanitdsa kozben felvet6djon a tanuldi kérdés, hogy mikor fogunk a
masodik vilaghdbordrdél tanulni. Didkjainkat érdekli a huszadik szdzad eseménytorténete, és a
modern kor két nagy vilagméretii konfliktusa joval nagyobb érdekl6désre tart szamot, mint
példaul a torténelem mas huszadik szazadi eseménye - hogy csak a modern kornal maradjunk. A
két vilaghaboru kozotti demokraciak és diktatirak kérdése, a hideghaboru évtizedei vagy éppen
az 1956-os forradalom és szabadsagharc torténete kevéssé hozza lazba tanitvanyainkat.

Joggal meriilhet fel mindenkiben a kérdés, hogy mi lehet az oka annak, hogy az akkori vilagot
alapjaiban megvaltoztatd, Eurdépa térképét jocskan atrajzold, hazank torténelmét sorsforditd
modon alakité elsé vilagégés, majd az azt koveté6 - sokak szerint annak ujrajatszasaként
értelmezhetd - masodik vilaghaboru ekkora érdeklddésre tart szamot? A torténelem alig egyéb,
mint a nemzetek biinlajstroma - szoktdk mondani. A két vildgégés pedig kiemelkedik abbdl a
szempontbo6l, hogy a habort évei alatt a szemben all6 felek mindent megtettek annak érdekében,
hogy a masik felet legy6zzék, bevethetd, hadi potenciallal rendelkez6 erdit megsemmisitsék. Ha
a torténelemtanitas egyik lehetséges céljat nézziik, akkor fontos szempont lehet egyfajta
pacifista, az emberi életet minden mas elé helyez6 embereszmény kozvetitése. ,Gy(ilolom, azt,
aki telt kupa mellett, bort iszogatvan, / hdboruat emleget és 1élekdld viadalt. / S kedvelem azt, aki
bolcs és Aphrodité meg a Muzsdk / szép adomdanyairdl zengve szeretni tanit” - szerepel az
erkolcsi  ethoszt megfogalmazé  négysoros  Anakredn-koltemény a  kilencedikes
irodalomkoényvekben. S az is nyilvanvald, hogy pedagégusként az egymas kozti konfliktusok
békés rendezését kell kdzvetiteniink, s a nemzetek kozti ellentétek lehetséges megoldasai kozt
sem lehet elfogadhatd a fegyveres konfliktus mint alternativa. Az irott emberi térténelem mégis
haboruk hosszu sorar6l emlékezik meg, melyeket a modern haditechnika csak még 61dokl6bbé
tett. A magyar torténelemtanitas csak a masodik vilagégés kapcsan szentel kiilon fejezetet a
haboru borzalmainak (és a holokausztnak), bar forrasokkal és apré betiis kiegészitd fejezetekkel
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utal itt-ott a régi korok atlagembereinek szenvedéseire. A ,kalandozasok kora”, a torok
megszallas soran mutatott ,hési virtus”, ,a kereszténység védbébastydja” vagy 1848-49
dics6séges tavaszi hadjarata - hogy csak harom példat emlitsek. A magyar torzsszovetség
hadjaratainak nyilvan voltak karvallottjai, a torok kor embervesztesége, az akkori ,civil
lakossag” szenvedése ma mar egyre inkabb kutatott, s a szabadsagharc arnyoldalai is
megjelenhetnek a torténelemoérdkon - gondolva itt a kiillonféle nemzetiségek kozotti etnikai
konfliktusokra, amelyek nem egyszer véres eseményekbe torkollottak. A masodik vildghaboru
borzalmas pusztitassal jart, raadasul sokkal kozelebb is van a ma emberéhez a korszak - de az
els6 vilaghaboru (és az 6sszes tobbi katonai konfliktus) borzalmainak bemutatasa meglatasom
szerint nem maradhat el, hiszen az egyik legfontosabb iizenet a torténeleméraimon éppen az,
hogy a habords konfliktusokban mindenki szenved, és egyik oldal sem mondhatja magat
gy6ztesnek a konfliktus végén.

S persze mindezek mellett a habord deheroizalasa, a szornytiségek ecsetelése mellett nem
tehetd zardjelbe a benne résztvevék adott esetben hésies szerepvallaldsa — mar csak azért sem,
hiszen alig van olyan telepiilés hazank teriiletén, ahol ne volna legalabb egy emlékm, mely az
els6 vilagégés hdsi halottaira emlékezne. A szobrok és emlékmiivek persze azt a célt is
szolgaltdk, hogy a hazajuktél tavol harcolé és eles6 katondkrédl a csaladtagok
megemlékezhessenek.

Az altalam javasolt megkozelitési mod tehat - tal a haditechnikai fejlédés, a modern technika
harctéri alkalmazdasan, a frontok és az allashaborud bemutatdsan - az emberi néz6pont. Az, hogy
miként élte meg egy lovészarokban éveket eltoltd katona a haborus éveket. Milyen volt a
hatorszagban 1évé csaladnak a habora - hogyan vartak haza az apat, a fiat, s mit érezhettek,
mikor aztan nem tért haza? Milyen dontési helyzetek voltak a fronton?

A mikrotorténeti néz6pontot alkalmazo6 foglalkozasok segitségével reményeim szerint a
tanul6k szamara atélhetdbbé valik a ,nagy habord”, s mindemellett lehetdséget teremt a
csaladtorténeti kutatasra, a személyes mult megismerésére. Az els6 vilaghaboru kiterjedésébdl,
aldozatainak szamabol kovetkezik, hogy ilyen vagy olyan médon minden csaladot érintett az
Osztrak-Magyar Monarchidban, s akkor is ott van feltaratlanul a régmult események személyes
hozadéka, ha didkjainknak minderrdl fogalmuk sincs. Hozzateszem, a haborurdl sem, hiszen
Magyarorszag teriiletén haborus konfliktusra az 1956-o0s forradalom és szabadsagharc 6ta nem
kertlt sor - és tegyiik hozza: szerencsére! Ahogy az els6 vilaghaboruba bevonul6 fiatal katonak
tomegeinek sem volt haborus tapasztalata, a jelen generacié sem biztos, hogy helyesen méri fel a
fegyveres konfliktusok valdédi hozadékait. A kiilonféle szamitégépes jatékok meglepd
élethiiséggel adjak vissza egy terrorelharit6 fegyveres tevékenységét. Ugyanakkor ezekben a
jatékokban egy taldlat nem feltétleniil jelenti a kiildetés végét, és tulajdonképpen korlatlanul
jatszhatunk jra és Gjra — a képzeletbeli, fiktiv szerepld nem hal meg egy fejlovést kovetGen sem,
hanem 1jra nekivaghatunk a missziénak. Fontos valamilyen modon tudatositanunk
diadkjainkban, hogy a valédi hdbortiban nincsen tujrajatszas, és példaul az elsé vilaghaboru
katonainak élete vagy halala sokszor nem az ligyességen vagy fortélyossagon mult, hanem egyes
egyediil a vakszerencsén. Az iskola falai kozott azonban arra is figyelniink kell lenniink
pedagogusként, hogy ne vigylik tulzasba a haboru kegyetlenségének ecsetelését, és még
véletleniil se puszta hatasvadaszatbdl mutassuk fel a kiilonféle szérnytiségeket.

A kovetkez6kben vazolt modszerek az interneten fellelhet6 zenés videoklipek, képregények,
jatékfilmek vagy éppen szamitdgépes jatékok és alkalmazasok segitségével hozzak kozel a
didkokhoz az els§ vilaghabord borzalmait, a frontkatondk vagy éppen a hatorszag
mindennapjait. Ezek az informaciéhordozék egyrészt eltavolitidAk a befogadodtél a mult
rettenetét (példaul egy rajzolt, a valdsagot csak imital6 képregény esetében), masrészt azonban
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fontos hangstlyoznunk, hogy a valdsagban akar megtorténhettek mindazok, amelyeket a fiktiv
szerepl6k atéltek egy mozifilmben vagy éppen a képregényben.

Képek

Az elsé vilaghaboruaval kapcsolatos legelsé dra el6tt kérjiik meg a didkjainkat, hogy barmely
internetes keresési médot felhasznalva prébaljanak meg egy-két képet hozni a kovetkez6 orara
(példaul feltolthetik ket egy online drive-ba, esetleg elkiildhetik e-mailben, vagy megoszthatjak
a tanulécsoport Facebook-csoportjaban).

Az els§ vilaghaborurdl sz416 ora elején nézziik meg kozosen ezeket a felvételeket, kérdezziik
meg a tanul6ktol, hogy miért ezt a képet valasztottak, a haboru milyen jellegzetességét lathatjuk
a fotokon. Ha tudunk, beszélgessiink is a képek kapcsan - az allashaboru sajatossagairdl, a
haditechnikai tjitasokrdl, a frontkatonak mindennapjair6l, a hatorszag helyzetérdl.

Késziilhetiink sajat képgylijteménnyel is, ahol néhany fotd segitségével bemutatjuk azokat a
nézépontokat, melyeket esetleg a tanulék nem érintettek - példaul a nék helyzetének
megvaltozasat, a hadikérhazak helyzetét és felszereltségét, a spanyolnathajarvany pusztitasat
vagy akar a haboruban sériilést szenvedett, megnyomorodott emberek helyzetét a vilagégés
utan. Egyetlen kép is érdekes témakat vethet fel - ezen a fotén példaul a vilaghdboruban elesett
nyolcmillié 16, 6szvér és szamar emlékének tisztelegnek brit katonak:

Erdekesek lehetnek a vilaghaboru elétti épitészeti alkotasokrol késziilt ,,akkor-most” képek
is, hiszen a ,boldog békeid6k” a Monarchia szdmara a gyarapodds kordt hoztik. A
nagyvarosokban, de kiilondsen Budapesten szembetlin6k a vildghaboru el6tt létrehozott
reprezentativ épiiletek, de természetesen az utcakép is sokat valtozott. Ha a didkok kiilonféle
oldalak segitségével (példaul fortepan.hu) keresnek régi fotékat, majd a helyszineket felkeresve
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azonos szogb6l készitenek felvételeket, azokat relative egyszerlien megcsinalhatjaké ,akkor-
most” képpé - latvanyos mddon izgalmassa téve példaul egy tarsadalom- vagy életmod-torténeti
orat.

Gimnazista didkokkal kiegészitjiik a gyakorlatot konnytizenei klip megtekintésével - példaul
nézziik meg vellik kézésen a Motorhead egylittes 1916 cimii daldhoz késziilt klipet.” A vide6
megtekintése utdn kérjiik meg a tanuldkat, hogy emeljenek ki legaldbb egy olyan képi alkotast,
amely a legnagyobb hatast tette rajuk, vagy amely szerintiik a leginkdbb alkalmas az els6
vilaghabor jellemzésére. Indokoljak is meg a valasztasukat, esetleg beszéljenek arrol, mi lathato
a képen, milyen informaciékat tudhatunk meg a fotékrol. A képeket kivetitve apréd részletek
megkeresésével is tolthetiink egy kis id6t - példaul keressenek karérat, kitlintetést, kiillonféle
fegyvereket.

Tovdbbi lehetséges kérdések a Motérhead-videéhoz:

e Milyen torténete volt a vetitett képeknek? (A bevonuldstél a haldlukig, a temetésiikig
kisérhettiik nyomon az elesett katondk térténetét.)

o Hogyan illeszkedett a dalszoveg az alavagott képekhez? (A dalban egy tizenhat évesen
hdbortiba indulé katona beszéli el, hogyan és miért vonult be. Az elsé harctéri
tapasztalatokrdl énekel, majd elmondja, hogyan kapott taldlatot az egyik bardtja, miként
halt meg. A dal végén 6 is a tdrsa sorsdra jut - névteleniil halnak meg egy értelmetlen
hdboruban. A vetitett képek szintén ezeket az eseményeket jelenitik meg: az onkéntes
bevonuldk, a harctéri képek és mozgdképek a hdboru borzalmdt mesélik el, a végén jeltelen
sirok és gydszolé csalddtagok jelennek meg. A széveg és a képi vildg tehdt szinkronban dll,
egymds hatdsdt erdsitik.)

e Miért kiillondsen Kkifejez6 a zenei alafestés? (A dal nagyon lirai. Kevés hangszert hallunk,
tébbnyire a dob domindl - lehet fegyverropogds, meneteld katondk hangja, rendkiviil
monoton. Egy dtvezet6 résznél a csellé hangjdt hallhatjuk - itt viszont ének nincs, igy tovdbb
fokozza a hangulatot (szavak nélkiili szenvedés, borzalmak)

Tovdbbi étletek a fényképek témakdrében:

o A tanulék készitsenek fotokat/szelfiket a lakdhelytlikhoz kozel esd, els6 vildghaborus hdsi
emlékmiiveknél!

o A diakok csoportokban készitsenek olyan honlapot, blogot, melyen lakéhelyiik és annak
kornyékének els6 vildghaboruas hdsi emlékmiiveit, emléktablait és hadisirjait 6sszegyjtik!
Erdemes olyan didkokat egy csoportba valogatni, akik kozel laknak egymashoz, igy a
helytorténeti munkanak a rejtett pedagogiai céljai is megvalésulhatnak (lakéhelyhez vald
er6sebb kot6dés kialakitasa, tanuldi kooperacié stb.). Nézzenek utdna az egyes
emlékhelyek torténetének, szerezzenek vagy készitsenek fotokat!

6 Példaul ennek az oldalnak a segitségével: https://www.re.photos, de akar igy is:
http://www.langeweb.hu/akkor-kepek-keszitese/
"https://www.youtube.com/watch?v=izyDOGpBc40
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Online alkalmazasok hasznalata

Remek alkalmazasokat taldlhatunk az egyik emlékévhez kapcsolédd projekt internetes
oldaldn. A tanuldkkal akar 6ran kozosen feldolgozhatjuk ezeket (példaul a padtarsak vagy a
létrehozott tanuldcsoportok tippeljenek meg elére bizonyos adatokat, amelyeket még nem
mutattunk meg nekik, és versenyezzenek azon, ki all kozelebb a valésaghoz), illet6leg
biztathatjuk 6ket, hogy egyénileg is mélyedjenek el a vilaghaboru egyik-masik résztémajaban,
nézzenek utana tovabbi adatsoroknak, tényeknek.

Ezeket a kis alkalmazasokat Kkivetitve latvanyos formaban tudunk elsére talan kevéssé
izgalmasnak tlin6 témakat bemutatni: példaul a hatorszag élelmezését. A jegyrendszert és a
kiilonféle élelmiszerek hidnyat bemutaté oldalak mellé bevihetlink vagy kerestethetiink a
tanul6kkal korabeli hatorszagbeli vagy éppen fronton alkalmazott recepteket.8

Képregények

2015-ben a Nagy Haboru Kutatasdért Kozhaszna Alapitvany és a Magyar Képregény
Szovetség a korabbi, Szarajevéi merénylet cimii felhivasahoz hasonléan palyazatot hirdetett az
els6 vilaghdboris centenarium alkalmabdl Magyarok az Isonzéndl cimmel. A feladat els6
vilaghaboras képregény alkotdsa volt, az oldal szerkeszt6i kiilonféle visszaemlékezéseket,
hadinaplékat ajanlottak a kreativ, vallalkozé szellemli versenyzoknek. A 24 beérkezett
palyam{ib6l a helyezést elértek és még szamos masik, a zs(iri altal publikalasra érdemesnek
tartott alkotas keriilt fel a Nagy Haborua blogra - a kovetkezé modszertani ajanlas ezekhez fog
kapcsolodni.

Bevezetésképpen mindenképpen érdemes elmondani, hogy a képregény reneszanszat éli
Magyarorszagon. A kilonféle képregényes témat feldolgoz6 filmeknek kdszonhetéen eddig soha
nem latott béségben allnak rendelkezésre idehaza is magyar képregényfiizetek, s6t szamos
gylijteményes, kéthetente megjelend kiadvany is elérhet6 a nagykozonség szamadara az
Ujsagarusoknadl és bizonyos konyvesboltokban. A mai didkok korében a szuperhéstorténetek
éppugy népszeriiek, mint a tavol-keleti miifajok, igy a fentebb emlitett képregénypalyazatra
beérkezett miivek alkalmasak lehetnek az els6 vilaghabora témakorében valé meglepd,
hatékony elmélyedésre. A mddszer nem oncélu szérakoztatds azonban - ezekkel a képsorokkal,
rovid torténetekkel a vilaghdboru egy-egy mozzanatdba nyerhetnek betekintést. A cselekmény
olykor meglehet6sen valdszerii és helyenként durva is lehet, ezért mindenképpen érdemes
el6zetesen tajékozodni és felmérni azt, hogy melyik korosztalynak melyik képregényt adjuk a
kezébe. A rajzok természetesen valamelyes eltavolitjdk az olvasét, ugyanakkor a foglalkozas
végén mindenképpen tisztazzuk, hogy a torténetek tobbsége megtortént eseményeken alapul. A
tanuldk figyelmét mindenképpen hivjuk fel arra, hol taldlhatjdk meg a képregények alapjaul
szolgdld bazisszovegeket, tehat a korabeli forrasokat - ezzel is biztathatjuk &ket az egyéni
elmélyedésre.

A képregények feldolgozasat csoportmunkaban javaslom, harom-négy f6 hatékonyan tud
dolgozni a miivekkel. Erdemes a keziikbe adnunk legalabb egy példanyban ezeket a
képregényeket (megvasarolhatjuk 6ket gylijteményes formaban, de akar sajat magunk is
nyomtathatjuk a pdf-ben elérhetd miiveket), a k6z6s megbeszélés soran pedig egy szamitdgép,
egy projektor és egy vaszon segitségével mindenkinek bemutathatjuk a torténeteket. Ezek
hianyaban az alkotasok letolthet6k tabletre, vagy akar a tanul6i mobiltelefonokra is.

8https://honvedelem.hu/cikk/55038_tiz_etel_amiket_a_haborukban_keszitettek_vagy_talaltak_fel
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A foglalkozas sordn kérjik meg a didkokat arra, hogy o6nalléan ismerkedjenek meg a
képregényekkel, és késziiljenek arra, hogy a tobbi csoportnak be kell mutatniuk a cselekményt.
Figyeljenek arra is, hogy milyen az egyes miivek képi vildga, szinhaszndlata, milyen a
torténetmesélés (kihagyasos, linearis stb.), illetve hogy az egyes képkockdakban milyen
bedllitasokat alkalmazott az alkotd és mi lehetett vele a szandéka.

Az elkésziilt beszamoldkat akar az osztaly el6tt kozosen is megbeszélhetjiik, akar szakértdi
mozaik technikdjaval is dolgozhatunk. A képregények megismerésére a csoport életkori
sajatossagait figyelembe véve 0t-tiz percet adjunk, a megbeszélés idétartama nyilvan fiigg az
osztalylétszamtdl és a kiosztott képregények szamatél. Fontos, hogy ez a gyakorlat nem vesz
igénybe egy teljes tanoérat, csupan annak egy részlete - lehet el6zetes ismerkedés a témaval
(Magyarorszag az els6 vilaghaboruban), de dsszefoglald 6ran vagy akar szakkor keretében is
alkalmazhatjuk.

Lehetséges tanari kérdések A szerencse szdrnyakon jdr cimi képregény Kkozos
feldolgozasahoz:

e Mi a leggyakoribb dolog, melyet a képkockak megjelenitenek? Mi lehet ennek az oka?
(Egyrészt arcokat, melyeket az elbeszéld felidéz, melyekre a legélénkebben emlékezhet -
masrészt erészakot, vért és halalt 1athatunk, mely a legjobban megmaradt benne.)

e A haborud borzalmai és viszontagsagai koziil melyek jelennek meg a szévegben, melyek a
képeken? (Példaul a veszteségek, a bajtarsak halala, a vér és az erdszak - a képek
kiegészitik a szoveget.)

e Milyen szerepe van a szerencsének a torténetben? (Az, hogy az elbeszél6 tulélte a
tamadast, szinte csak a vakszerencsének koszonheté - a darumadar szimbolikus
megjelenése, f6hdsiink megmenekiilése 6sszekapcsolhato és természetesen a didkokkal
szabadon értelmezhet6. Mindenképpen érdemes tisztaznunk, hogy egy-egy katona élete
vagy haldla az els6é vildghabordban nem pusztdn a felkésziiltségének vagy a
felszerelésének volt koszonhetd, hanem igen gyakran a szerencse segitette a talélésiiket.)

e Mit szimbolizdlhat a darumadar a képregényben? (A darumadar hagyomdanyosan az
éberség jelképe, de jellegzetes hiisége, hosszu életideje, kecses tanca. Erdekes, hogy mas
kultarakban, példaul a Tavol-Keleten is van kultusza: Japanban példaul a darumadar
szerencsét és aldast hoz — mert hitiik szerint ezer évig él az allat.)

Két 6tlet a képregény feldolgozasahoz:

o Keressék meg a didkok Kovacs Gyorgy napléjat az interneten! A szévegb6l valasszanak ki
egy rovidebb torténetet, melyet a kovetkez6 6rara maguk is elkészitenek képregényként!
Dolgozhatnak hagyomanyos médon vagy képregénykészit6 alkalmazassal.?

o Kovacs Gyorgy illusztracidi alapjan készitsenek tablot az elsé vilaghaborut megjart katona
élményeirdl. Az egyik diak flizze 6ssze a rajzokat torténetté az osztalytarsainak!

Lehetséges tanari kérdések a 30 nap cimii képregény kozos feldolgozasahoz:

e Miért ,30 nap” a képregény cime? Mit jelenthetett az akkori katonaknak az engedélyezett
eltdvozas?

http://tanarblog.hu/tiz-weboldal/2646-tiz-weboldal-kepregeny-kesziteshez
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o Az els6 oldalon milyen filmes megoldassal taldlkozunk a négy képkockan? Mi a szerepe
ennek a kozelitésnek? Az utolsé képkocka ,szuperplanjan” milyen érzelmek olvashatok le
,hostnk” arcarél?

o Mi lehet a szerepe az utolsd el6tti oldal képpdarjanak a fegyverekkel? Megismétldik-e
ugyanez Gjabb képkockaparokon?

e Mi a szerepe annak, hogy az utols6 oldal tetején az olasz orvlovész arca nem vehet6 ki
tisztan?

e Megirhat6-e az olasz néz6pontjabdl a torténet?

Harom otlet a képregény feldolgozasahoz:

e [rjunk kézosen kiilonféle befejezést a torténethez!

e Nézzenek utana a didkok az isonzoéi frontnak! Milyen eredményeket értek el a magyar
csapatok a szdéban forg6 vilaghaborus helyszineken! Milyen veszteségek voltak az egyik,
illetve a masik oldalon! Mutassak be kisel6adasban a bersaglieriket!

e A 30 nap cimi képregény lapjair6l képszerkesztével el6zetesen levehetjiik a szovegeket,
és a cim megadasaval vagy a nélkil a didkjaink rendelkezésére bocsathatjuk az alkotast
azzal az utasitassal, hogy toltsék fel 6k szoveggel az liresen maradt helyeket. Hasonlitsuk
0ssze a megsziiletd képregényeket, torténeteket! Milyen eltéréseket tapasztalunk?

Lehetséges tanari kérdések a Hanta cimi képregény kozos feldolgozasahoz:

Ezt a képregényt kisebbeknek és nagyobbaknak egyarant adhatjuk. Kisebbeknél el6nyt jelent,
hogy ez a képregény egyaltalin nem erdszakos, vér és halal nincs a képkockakon, éppen
ellenkezdleg: a masodik oldal aljan a bombakat ledob6 pildta a kovetkezdket mondja: , Figyeltem,
hogy ne 6ljek meg koziiliik senkit. Miattam ne sirjon senki édesanyja.” - Fontos, hogy mar a
kisebbekkel tisztazzuk: a hadbordban ilyen nincs, és minden katonai konfliktus komoly
emberveszteségekkel jar, s az élethez és haladlhoz valé hozzaallast is megvaltoztatta a nagy
haboru. A nagyobbakkal ezt a képregényt vagy kozosen dolgozzuk fel (érdekes lehet példaul,
hogy képkockanként adva a keziikbe a torténetet hol valik szamukra nyilvanvaléva, hogy a
visszaemlékezés szamos képtelenséget tartalmaz. J61 miikodik az is, amikor csoportokra osztjuk
a tanulokat, és hibakeresd versenyt hirdetiink. Ennek soran meghatarozott id6 alatt kell minél
tobb olyan szoveges vagy képi elemet gyljtenilik, amely ellentmond a valdsagnak - vagyis
hibakat, bakikat, képtelenségeket kell észrevenniiik, forraskritikat kell alkalmazniuk. Hasznos és
érdekes lehet a tanuldék szamara, ha mindekézben hasznalhatnak szamitégépet vagy
okostelefont, melynek segitségével utananézhetnek a vilaghalon, hogy példaul létezett-e S6lyom
nevil vadaszgép az els6 vilaghdborus osztrdk-magyar 1égierénél, vagy hogy példaul bevetettek-e
léghajot 1915 nyaran az Adrianal.

Tovabbi kérdések:

e Mi jellemzi a Hanta képi vilagat? (Szépiaszert, barnds képek idézik fel a milt emlékeit, a
jelen viszont szines az utolsé képkockdn, csakigy, mint a boriton. A rajzstilus nem
kiilénosebben tiorekszik a realisztikus hatdsra — a fohdés arca inkdbb a mangdk stilusdt idézi.
A képregény cselekménymesélési mddja az egyes képkockdkon a szuperhdsos miiveket idézik
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- akciddus, fantasztikus kalandok sora kéveti egymdst pergd gyorsasdggal, és ezt a képi vildg
is kéveti.)

o Meséltek-e gyerekeknek a nagysziileik torténeteket a régi idékbdél? Ha igen, milyeneket?
Nehéz-e megitélni az ilyen régi torténetek soran az elhangzottak valdsagtartalmat?

e [smernek-e torténelmi legendakat a diakok? (Dugovics Tituszrél bizonydra hallottak
kordbbi tanulmdnyaik sordn, de érdemes felhivnunk a figyelmiiket akdr Hahner Péter
kényveire (100 torténelmi tévhit - avagy amit biztosan tudsz a torténelemrdl - és mind
rosszul tudod; valamint a tenyleg.com nevii oldalra. Egy szabadon vdlasztott tévhit
cdfolatdrél a kévetkezé 6rdn akdr be is szdmolhatnak egy-két percben. Erdemes felhivni
didkjaink figyelmét arra, hogy nem csupdn a régmult id6k kapcsdn mertilnek fel legenddk,
hanem a jelenkor tirténetére is éppugy jellemz6k a koztudatban meggydkeresedett
mitoszok.)

GEPEMMEL AZ OLASZOK ELE FORDULTAM ES LEDOBTAM VAGY ITT KAPTAM EL CADORNA TABORNOKOT, AKI A ROHAMOT

30 DARAB 100 KILOS BOMBAT. AZ OLASZ FUTOTT AMERRE LA- VEZETTE PISTAEK ELLEN. FOGSAGBA AKARTAM VETNI, DE

TOTT. FIGYELTEM, HOGY NE BLUEK MEG KOZULUK SENKIT. | ADDIG RIMANKODOTT NEKEM, MIG MEGSATNALTAM ES EL-
MIATTAM NE SIRTON SENKI EPESANYIA. ) ENGEDTEM.

10
Jatékfilmek

Magatol értet6do, hogy a kiilonféle dokumentum?!- és jatékfilmek segitségével konnyedén
tudunk ismerteket atadni a didkjaink szamdara. Korunkban elképeszté mennyiségli filmes
feldolgozas jelenik meg valtozatos torténelmi témakrdl, az egyik magyar nyelvii oldall2 példaul
negyvennyolc elsé vilaghaboris témat feldolgozé mozifilmet sorol fel. A kiilonféle
videdmegosztékon vagy filmes portdlokon szdmos alkotashoz férhetiink hozza gyorsan és
ingyen.

A filmes 6rak persze meglehetsen iddigényesek, ugyanakkor nem sziikséges az egész
alkotast megnézni - erre a tananyagmennyiség és az Oraszamok relaciéjaban amugy sincs
gyakran lehetdségiink. Egy jol kivalasztott részlet el6zetes megfigyelési szempontokkal, a
figyelmet bizonyos részletekre rairdnyité vagy éppen atfogd tanari kérdésekkel ugyanolyan
hatékony lehet. Rdadasul palydm soran azt tapasztaltam, hogy mindig van érdekl6dé didk, aki

10 Részlet a Hanta cimii képregénybdl
(https://m.blog.hu/na/nagyhaboru/image/ajanlo/kepregeny/gombalovashanta_s.pdf)
11http://www.europeanfilmgateway.eu/search-efg/efg1914

12http:/ /www.elsovilaghaboru.com/tortenete/films
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nem sajnalja az id6t és az energiat, hogy utanajarjon, megszerezzen és megnézzen egy szamara
érdekessé valt filmalkotast.

A kiillonféle videdmegoszté portdlok kapcsan arra is lehet6ségiink van, hogy egy-egy
dokumentumfilmet hazi feladatként adjunk fel, és akar egy hazi feladatnak el6re elkészitett
kérdéssorral, akar a kovetkez6 ora elején egy papiralapu vagy online kvizzel (Quizlet, Kahoot,
Quizizz) ellendrizhessiik, és adott esetben jutalmazhassuk a didkjainkat.

Ko6zépiskolas tanulokkal érdemes kézosen megnézni a Hosszu jegyesség cim film elejét (11
perc 52 masodpercig). A film 16 éven feliilieknek ajanlott csak, igy csak a 11-12. osztalyban
keriilhet szoba a gyakorlat, mar csak azért is, mert az ajanlott részlet helyenként meglehet6sen
erszakos jeleneteket tartalmaz. A megtekintés soran ot fiktiv élettorténetet ismerhetiink meg -
mindegyik férfi haboru el6tti életébe betekinthetiink néhany felvillané képsor és elhangzé
mondat erejéig, majd a front viszontagsagait, az 61doklé haborut és a bizarrabbnal bizarrabb
helyzeteket ismerhetjiik meg. A diakok szamara val6saggal megelevenedik a 16vészarok és az
61dokl6 anyagcsata. Minden élet vagy halal pusztan a vakszerencsén miulik, s nem egy szerepld
tulajdonképpen mar csak a talélésért és az ép eszének megdrzéséért kiizd. A Hosszu jegyesség
nyitd képsoraival a haditechnika eszkézeit éppugy bemutathatjuk miikdédés kozben, mint a
reményvesztett katondk viszontagsagait, vagy éppen a hadbirdsdg szerepét az egység
fenntartasaban. Noha a részlet meglehetésen brutilis, azonban megfelel6 pedagdgiat
hozzaillesztve elgondolkodtathatjuk tanuléinkat, s felhivhatjuk a figyelmiiket arra, hogy a
habort soran milyen kénnyen mérik az emberi életet, s hogy a katonai konfliktusoknal adott
esetben léteznek mas maddok is a diplomaciai nézeteltérések kezelésére, hiszen a vilagégés
valamennyi résztvevé katonaja, gy6ztes vagy vesztes allama csak veszitett az 61d6kl6 haboruval.

A filmrészlet kapcsan érdemes el6szor néhany konnyebb tartalmi kérdést feltenni. (Példdul
mi kapcsolta dssze az 6t torténetet? Az elsé vildghdborus hadviselésnek milyen jellegzetességeit
ldthattuk a filmrészletben? Milyen dolgokat tudunk meg az ot haldlraitélt hdttértérténetérdl? Ki
hogyan vdltozott meg a fronton tapasztaltak hatdsdra?) Ezek megbeszélése utdn az aldbbi
kérdéseket érdemes megvitatni:

o Afilmrészlet mely elemei deheroizaljak a haborut?

e Milyen dontési helyzetek jelennek meg a videdban? (Van-e egyaltalan dontési
helyzetben barki is a szerepl6k koziil?)

o Etikai szempontbdl moralis dontés-e a hadbirdsag részérél a harcot vallalni képtelen
vagy éppen nem akaré emberek elitélése?

Fontos tudatositani, hogy a torténelmi filmek nem kizardlag a valésagot mutatjik.
Ugyanakkor hasznos szemléltet6eszkozok lehetnek, hiszen kozel allnak a didkok vilagahoz,
latvanyosak, és ahogy mondani szokas: egy kép tobbet mond ezer szénal - egy mozgdkép pedig
tizezerrel is felérhet. PalyAm soran arra biztatom didkjaimat, hogy keressenek &k is
filmalkotasokat az egyes tananyagokhoz, valasszanak ki egy jellemz6 részletet, majd azt nézziik
meg 6ran egy kozos megbeszéléssel utana. Egy jol megvalasztott film, vagy annak részlete életre
sz6l6 élmény lehet, s nem utolsé sorban a tantargykozi integraci6 lehet6ségét is megteremti.
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